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|. PRESENTACION

La planeacién democratica constituye para las sociedades modernas la posibilidad de construir el desarrollo con una
amplia base de legitimidad y con ello dar respuesta fiel a la aspiracion inacabada de transformacion social mediante la
accion institucional.

El ejercicio del poder implica necesariamente la busqueda de la legitimidad politica a través de mecanismos de
participacion que den soporte a la accidon de gobierno, es por ello que la gobernanza se construye de manera conjunta
con la sociedad.

El buen gobierno promueve la equidad, el pluralismo, la transparencia, el estado de derecho, buscando en todo momento
su efectividad y permanencia en el tiempo, de lo contrario se crea el clima propicio para la corrupcién y con ello de
manera implicita el debilitamiento institucional.

Al igual que el populismo, la corrupciéon desmantela instituciones, es por ello que este programa da continuidad al
ejercicio de construccién de una planeacién democrética en un primer orden mediante la construccion del Plan Estatal
de Desarrollo 2017-2021, colocando a la sociedad civil en el centro de la accién gubernamental desde la base.

Este Programa Institucional se estructura con base en un diagnéstico general de todas las areas que componen la
Secretaria General de Gobierno para conocer suimpacto en la sociedad, luego se contextualiza la accién de la Secretaria
con estricto apego al marco legal que sustenta sus atribuciones.

Los nuevos tiempos imponen grandes retos para el quehacer publico, hoy los avances de la funcién en el ejercicio del
servicio exigen dos cosas; mayor transparencia y respeto al estado de derecho. Las nuevas disposiciones en materia de
disciplina financiera y gasto publico obligan a todas las Instituciones que conforman los tres 6rdenes de gobierno, a que
se evalle cada peso que se invierte mediante acciones gubernamentales, es por ello la relevancia de este plan, que
ademas de constituir la directriz y marcar el rumbo de la Secretaria General de Gobierno y las dependencias sectorizadas
a ella, busca ademas, en estricto apego, dar cumplimiento al presupuesto basado en resultados.

El reto de esta Secretaria es atender las expresiones de todos los segmentos de la diversidad social para garantizar las
mejores condiciones de armonia en la gobernabilidad demaocratica.

A la Secretaria General de Gobierno se le encargan aquellas funciones que por su importancia juridico politica son
significativas para el desarrollo social, la estabilidad interna y la paz publica. Su principal objetivo es contribuir a la
gobernabilidad democratica y el desarrollo politico del Estado, a través de una buena relacién con los Poderes
Legislativo, Judicial y los demés érdenes de gobierno para garantizar la seguridad, la convivencia arménica y el bienestar
de los colimenses en un estado de derecho. Tiene a su cargo vigilar el cumplimiento de los preceptos constitucionales y
atender los asuntos de politica interior.

II. MARCO LEGAL
¢ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 26.- Inciso A El Estado organizara un sistema de Planeacion Democratica del Desarrollo Nacional que imprima
solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia y la
democratizacion politica, social y cultural de la nacion. Parrafo reformado DOF 05-06-2013 Los fines del proyecto
nacional contenidos en esta Constitucion determinaran los objetivos de la planeacion. La Planeacién sera Democratica
y deliberativa. Mediante los mecanismos de participacién que establezca la ley, recogera las aspiraciones y demandas



de la sociedad para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo. Habra un Plan Nacional de Desarrollo al que se
sujetaran obligatoriamente los programas de la Administracién Publica Federal. Parrafo reformado DOF 10-02-2014.

La Ley facultard al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de participacion y consulta popular en el Sistema
Nacional de Planeacion Democrdtica, y los criterios para la formulacion, instrumentacién, Control y Evaluacion del Plan
y los Programas de Desarrollo. Asimismo, determinard los 6rganos responsables del proceso de Planeacion y las bases
para que el Ejecutivo Federal coordine mediante convenios con los gobiernos de las entidades federativas e induzca y
concierte con los particulares las acciones a realizar para su elaboracion y ejecucion. El Plan Nacional de Desarrollo
considerara la continuidad y adaptaciones necesarias de la Politica Nacional para el Desarrollo Industrial, con vertientes
sectoriales y regionales.

[..]

Articulo 134.- Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia
y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Parrafo reformado DOF 07-05-2008, 29-01-2016.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos serdn evaluados por las instancias técnicas que establezcan,
respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se
asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente. Lo anterior, sin menoscabo de lo
dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74, fracciéon VIy 79 de esta Constitucion.

Parrafo adicionado DOF 07-05-2008. Reformado DOF 29-01-2016.

Articulo 130. El principio histérico de la separacion del Estado y las iglesias orientan las normas contenidas en el presente
articulo. Las iglesias y demés agrupaciones religiosas se sujetaran a la ley. Corresponde exclusivamente al Congreso
de la Union legislar en materia de culto publico y de iglesias y agrupaciones religiosas. La ley reglamentaria respectiva,
que sera de orden publico, desarrollara y concretara las disposiciones siguientes:

a) Lasiglesiasy las agrupaciones religiosas tendran personalidad juridica como asociaciones religiosas una vez que
obtengan su correspondiente registro. La ley regulara dichas asociaciones y determinara las condiciones y
requisitos para el registro constitutivo de las mismas;

b) Las autoridades no intervendran en la vida interna de las asociaciones religiosas;

c) Los mexicanos podran ejercer el ministerio de cualquier culto. Los mexicanos asi como los extranjeros deberan,
para ello, satisfacer los requisitos que sefiale la ley;

d) En los términos de la ley reglamentaria, los ministros de cultos no podran desempefiar cargos publicos. Como
ciudadanos tendran derecho a votar, pero no a ser votados. Quienes hubieren dejado de ser ministros de cultos
con la anticipacién y en la forma que establezca la ley, podran ser votados;

e) Los ministros no podran asociarse con fines politicos ni realizar proselitismo a favor o en contra de candidato,
partido o asociacién politica alguna. Tampoco podran en reunién publica, en actos de culto o de propaganda
religiosa, ni en publicaciones de caracter religioso, oponerse a las leyes del pais o0 a sus instituciones, ni agraviar
de cualquier forma, los simbolos patrios.

[.]

* Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima.



TITULO 1.

(REFORMADA SU DENOMINACION, P.O. 7 DE NOVIEMBRE DE 2015)
CAPITULO I.

De los Derechos Humanos y sus Garantias

Articulo 1°. - (ADICIONADO, P.O. 11 DE AGOSTO DE 2012) Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen
étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por
objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Ley de Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de Colima.

Articulo 12.- parrafo 7. El Plan Estatal debera contener una vision de largo plazo de las politicas de desarrollo econémico
y social.

Articulo 51.- 1. Los programas derivados del Plan Estatal se clasifican en: I. Sectoriales; Il. Regionales; Ill. Especiales;
IV. Institucionales; y V. Operativos anuales. 2. Los programas derivados del Plan Municipal atenderan a la misma
clasificacion prevista en el parrafo anterior, con excepcién de los programas regionales que por su propia naturaleza
tienen caracter estatal. 3. Los programas sectoriales, regionales, especiales e institucionales tendran una duracién por
todo el periodo de ejercicio del gobierno de que se trate, y en las proyecciones que contengan, deberan guardar
congruencia, en lo que corresponda, con la vision de largo plazo del Plan Estatal. 4. Los programas operativos anuales
tendran la duracion del afio para el que fueron expedidos.

Articulo 55.- Programas institucionales.

1. Los programas institucionales son aquellos que corresponden a la actividad de cada una de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica del Estado o del Municipio, relativos a los objetivos, prioridades, proyectos y
acciones que en el gjercicio de su funcién publica dichas instancias deban realizar.

2. Como parte de los programas institucionales, la Secretaria de Planeacion y Finanzas debera formular el Programa de
Financiamiento del Desarrollo del Estado de Colima, en el que definird las politicas financiera, fiscal y crediticia
necesarias para alcanzar los objetivos establecidos en el Plan Estatal, sin que se comprometa la sustentabilidad de la
hacienda estatal en el corto, mediano y largo plazos. Las politicas de financiamiento del desarrollo deberan contemplar
también las que se pretendan a través de esquemas de Asociaciones Publico Privadas.

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Colima.

Articulo 4.- Las dependencias y entidades conduciran sus actividades con base en las politicas de la planeacién estatal.

Articulo 13.- Hace referencia a las dependencias con las que cuenta el titular Ejecutivo del Gobierno del Estado.

La Ley parala Proteccién de Victimas en el Estado de Colima,.



Articulo 76.- La Comision, es el 6rgano operativo del Sistema Estatal, contard con personalidad juridica, patrimonio
propio y gozara de autonomia técnica y de gestion. El Titular del Ejecutivo Estatal expedira el Reglamento Estatal de
esta Ley, el cual establecera las atribuciones y funciones de la Comision Ejecutiva.

En la ejecucion de las funciones, acciones, planes y programas previstos en esta Ley, la Comisidon Ejecutiva estatal
garantizard la representacion y participacion directa de las victimas y organizaciones de la sociedad civil, propiciando su
intervencién en la construccion de politicas publicas, asi como el ejercicio de labores de vigilancia, supervision y
evaluacion de las instituciones integrantes del Sistema con el objetivo de garantizar un ejercicio transparente de sus
atribuciones.

Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico.

(Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de julio de 1992)

TITULO PRIMERO Disposiciones Generales

ARTICULO 1°.- La presente Ley, fundada en el principio histérico de la separacién del Estado y las Iglesias, asi como
en la libertad de creencias religiosas, es reglamentaria de las disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en materia de asociaciones, agrupaciones religiosas, iglesias y culto puiblico. Sus normas son de
orden publico y de observancia general en el territorio nacional.

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Colima.

Articulo 15.- El proceso de planeacién, programacién y presupuestacion, tiene como finalidad orientar el gasto publico a
la atencion de lo prioritario, garantizando el uso eficiente de los recursos en cada uno de los programas que desarrollen

los ejecutores de gasto.

Articulo 17.- Para las fases del proceso de planeacién, programacion y presupuestacion del gasto publico del Estado,
también quedan comprendidas las acciones que deberan realizar los Poderes Legislativo y Judicial, y Entes Autbnomos,
con base en sus programas institucionales que deberan ser congruentes con las politicas, objetivos, estrategias y metas
establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo y sus programas.

Reglamento Interior de la Secretaria General de Gobierno.

CAPITULO Il De la competencia de las Dependencias de la Administracion Publica Centralizada.

Capitulo 1l De las Facultades y Obligaciones del Secretario.

Articulo 5. Atribuciones del Secretario.

1. El Secretario tendrd ademas de las facultades establecidas en el articulo 22 de la Ley, las atribuciones siguientes:

I. Establecer, dirigir y controlar las politicas de la Secretaria, incluidos sus organismos desconcentrados, de conformidad
con la legislacién aplicable y con las politicas estatales, objetivos y metas que determine el Gobernador, asi como, emitir
las disposiciones de caracter general, normas, lineamientos y politicas en el ejercicio de las atribuciones que, conforme
a las leyes, competan a la Secretaria,;



Il. Planear, dirigir, coordinar, controlar y evaluar las actividades y el cumplimiento de las atribuciones que correspondan
a la Secretaria;

XI. Aprobar el anteproyecto de presupuesto de la Secretaria y presentarlo con oportunidad a la Secretaria de Planeacion
y Finanzas;

XXVI. Aprobar el anteproyecto del Presupuesto Anual de Egresos de la Secretaria;

. MISION

Contribuir al mejoramiento integral de las condiciones de vida de los colimenses; mantener la estabilidad politica;
garantizar el respeto a la legalidad con transparencia y equidad; contribuir a la gobernabilidad; coordinar las relaciones
del Ejecutivo con el Gobierno Federal y con los Poderes de Estado y los Municipios.

IV. VISION
Ser la dependencia estatal determinante en la consolidacion del desarrollo politico y social de los colimenses, en un

ambito de gobernabilidad democratica, justicia, seguridad publica, ejercicio pleno de los derechos y la libertad; en
condiciones de igualdad y respeto absoluto a los derechos humanos, con la participacién social.

V. PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES
COMPROMISO: Impulsar el cumplimiento de los objetivos establecidos en los planes y programas del Gobierno del
Estado; propiciar las relaciones y coordinacion interna y con las dependencias de los gobiernos federal y municipales;

con las organizaciones sociales y la sociedad civil.

HONESTIDAD: Fomentar las acciones de los servidores publicos del Gobierno del Estado, apegadas a los principios de
ética gubernamental, transparencia y rendicion de cuentas.

LEALTAD: Actuar en el marco de los principios constitucionales e institucionales, que permita una conviccién profunda
de servicio publico.

RESPONSABILIDAD: Cumplir con eficiencia, calidad y oportunidad el desempefio de las atribuciones institucionales,
en el marco de legalidad, igualdad y respeto de los derechos humanos.

SOLIDARIDAD: Coadyuvar al cumplimiento de las metas institucionales de las dependencias de los tres niveles de
gobierno y de las organizaciones de la sociedad y al desarrollo humano integral de los colimenses.

TOLERANCIA: Respetar, aceptar y conciliar los valores y expresiones de la diversidad social e ideolégica.

INDEPENDENCIA: Desempefiar las funciones institucionales en el marco de las atribuciones de los poderes del Estado,
organizaciones politicas y grupos sociales.

RESPETO: Ejercer el servicio publico con observancia de los derechos humanos, dignidad de las personas y
personalidad de las instituciones y organizaciones de la sociedad.



VI. DIAGNOSTICO

La sociedad cambiante y participativa exige la adecuada atencion de las distintas demandas que plantea al gobierno
estatal, en ese sentido y con la finalidad de atender todas y cada una de las necesidades en estricto apego al principio
de legalidad, esta Secretaria General de Gobierno adopta la estructura organizacional establecida en la Ley Orgénica
de la Administracion Publica del Estado de Colima y su reglamento interior, es por ello que el presente diagndstico se
conforma de manera particular de acuerdo a la composicién organizacional de la misma.

1.- DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO
a) Situacién actual y tendencias

Dentro de la estructura Orgénica de la Secretaria General de Gobierno, se encuentra la Direccion General de Gobierno
como Unidad Administrativa, la cual que se encarga de revisar y preparar para su trdmite y firma iniciativas de Ley,
Acuerdos o Decretos del Poder Ejecutivo y vigilar su publicacion en el Periédico Oficial (‘EL ESTADO DE COLIMA”);
atender las recomendaciones y propuestas expuestas en materia de Derechos Humanos; proponer y formular los
mecanismos necesarios para mantener una relacién de cordialidad con las Organizaciones Politicas y de la Sociedad
Civil, para conservar las condiciones de unidad, cohesién y paz social.

Ademas de lo anterior, es la encargada de prestar los tramites de Legalizacion y/o Apostilla de Documentos, Autorizacion
de Protocolos, Publicaciones en el Periddico Oficial y Certificaciones de Documentos y Nombramientos de las distintas
dependencias de la Administracion Pulblica Estatal, que cada dia se realizan con mas agilidad beneficiando a la
ciudadania; empleando para ello recursos materiales y tecnolégicos procurando mantenerlos en buenas condiciones.

En lo relativo a trdmites de Legalizaciones y Apostillas se realizan més de 14 mil al afio, por lo que se han buscado
mecanismos necesarios para que las personas que vienen de otros Municipios del Estado, resuelvan dicho tramite el
mismo dia impactando positivamente en su economia.

La coordinacion en la publicacion del Periddico Oficial mediante el cual se da a conocer Leyes, Acuerdos y Decretos del
Congreso del Estado; reglamentos expedidos por el Gobernador y los Ayuntamientos; asi como actos, resoluciones,
acuerdos y disposiciones que por ley deban publicarse no pueden ser impresas y distribuidas el mismo dia que entran
en vigor debido a la carga de trabajo y la falta de actualizacién del equipo de imprenta. Sin embargo, a través de la
pagina WEB  http://www.periodicooficial.col.gob.mx/p/indexperi.php; estan disponibles a partir del afio 1997, aquellos
gue ya han sido publicados.

Cabe sefialar que con injerencia de la Secretaria se coordinan y supervisan las funciones de Asuntos Juridicos y
Consultoria, resolviendo, opinando o dictaminando sobre las consultas, asi mismo se busca brindar un mejor servicio en
los tramites de registro, blsqueda de testamentos a través de la base de datos del Registro Nacional de Avisos de
Testamento, y localizacién de archivos en los que conste la existencia de registro de designacién cautelar de tutor dativo.

b) Retos y oportunidades

Uno de los retos principales es promover la participacion ciudadana y contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho
y las Instituciones Democraticas, impulsando la construccion de acuerdos politicos y consensos sociales para mantener
las condiciones de unidad, cohesién y paz social, fortalecer las instituciones de Gobierno, asi como brindar atencién de
calidad a la ciudadania.

Referente a las solicitudes de legalizacion y/o apostilla de documentos, se establece como reto implementar un sistema
con firma electrénica, a fin de agilizar el tramite y reducir ain mas los tiempos de entrega.


http://www.periodicooficial.col.gob.mx/p/indexperi.php

Otro de los temas en los que se busca mejorar el servicio, es con la implementacion de la expedicion en linea de copias
certificadas del Periddico Oficial “EL ESTADO DE COLIMA”, con lo cual la ciudadania podra adquirir el Periédico Oficial
gue necesita en cualquier momento y desde cualquier lugar, evitando con ello tener que trasladarse al archivo histérico
para su consulta y adquisicion.

A la vez, se pretende alimentar la plataforma en el Periédico Oficial “EL ESTADO DE COLIMA”, para brindar un mejor
servicio de consulta, ofreciendo la bisqueda de informacién publicada con fechas anteriores a las que actualmente se
encuentran disponibles en la pagina WEB http://www.periodicooficial.col.gob.mx/p/indexperi.php.

De igual manera, en aras de brindar servicios eficientes y de calidad se impulsara la capacitacion continua del personal
responsable de la prestacion de tramites y servicios.

En los Asuntos Juridicos y Consultoria se tiene como reto gestionar el mejoramiento del sistema de redes para agilizar
el tramite de registro y blsqueda de informes sobre la existencia o inexistencia de disposicion testamentaria. Asimismo
ante la intervencion del Poder Judicial, con alguna consulta dar la respuesta inmediata al Juez que solicite la busqueda
sobre la existencia del registro de designacion cautelar de tutor dativo para la persona cuya interdiccion se solicita.

Comparativo estadistico 2015-2016, de los tramites de Legalizacion y Apostilla realizados en la Direccién
General de Gobierno.
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La presente grafica representa un comparativo de la cantidad de legalizaciones y apostillas realizadas en los afios 2015
y 2016, informacién tomada de los libros de registro.


http://www.periodicooficial.col.gob.mx/p/indexperi.php

Comparativo estadistico 2013-2016, de las publicaciones realizadas en el Periédico Oficial “EL ESTADO DE
COLIMA”.
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La presente grafica representa un comparativo de la cantidad de publicaciones realizadas en los afios 2013, 2014,
2015 y 2016, informacién tomada de la pagina WEB del Periédico Oficial
http://www.periodicooficial.col.gob.mx/p/indexperi.php

2.- DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO

a) Situacién actual y tendencias

En lo que respecta al sistema informatico del Registro Civil, cuenta con 15 afios de antigliedad. En su momento se
desarrollé en el Estado para administrar, inscribir y certificar actos registrales y se implementé gratuitamente en todos
los Municipios del Estado. Sin embargo, entre sus limitaciones se destacan:

o Laplataforma de desarrollo es en base cliente-servidor localizada en cada municipio, obligando a que cualquier
cambio en funcionalidad sea replicado;

e lainviabilidad de incorporar funcionalidades adicionales como el uso de la firma electrénica y la incorporacién
de informacioén biométrica;

e la falta de suministro oportuno de informacién sobre registros de las oficialias municipales a la Direccion de
Registro Civil del Estado y al Registro Nacional de Poblacion e Identificacion Personal (RENAPO), perjudicando


http://www.periodicooficial.col.gob.mx/p/indexperi.php

el Proceso en la gestion de la informacion e impidiendo que algunos usuarios obtengan los documentos
solicitados; y

o Lafalta de respuesta a los requerimientos de interoperabilidad entre las entidades involucradas y otros servicios
del Estado que requieren de informacion registral.

e Estas limitaciones repercuten en la calidad del servicio ya que no se tiene un criterio integral y de simplificacion
administrativa que permita al usuario realizar su trAmite en una sola Dependencia

Cantidad de actos registrales que se tienen a la fecha:

TOTALES DE ACTAS, ESTADO DE COLIMA
MACIMIENTO 911,715
DEFUNCION 206,655
MATRIMOMNIC 181,267
DIVORCIO 19,216
RECONOCIMIENTC 11,459
ADOPCION 275
INSCRIPCION DE NACIMIENTO 9,812
INSCRIPCION DE DEFUNCION 174
INSCRIPCION DE MATRIMOMNIO 457
TOTAL 1,341,630

Fuente: Instituto Colimense para la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento, (ICSIC) 2017.

2.- Cantidad de imagenes de actas a la fecha:

Tipo de Acto Cantidad
Macimie nto TEI BE3
Matrimonio 5,238
Defunciamn 201,115
Reconocimie nto 1,068
Divorcio 717
Adopcion B7

TOTAL 992, 108

Fuente: Instituto Colimense para la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento, (ICSIC) 2017.
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Fuente: Instituto Colimense para la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento, (ICSIC) 2017.

Otro problema de la Direccién General del Registro Civil, es la capacidad de resguardo insuficiente para dar cabida a la

gran cantidad de libros registrales que afio con afio son remitidos por las oficialias municipales y auxiliares, ademas de
la falta de espacio de estacionamiento para usuarios.

b) Retos y oportunidades

Actualmente se trabaja en la implementacién de un nuevo Sistema que debera desarrollar como una solucion Integral,
para el Estado y los Municipios, que cuente con los siguientes beneficios.

e Replicar en tiempo real los movimientos entre las Oficialias Municipales y la Direccién de Registro Civil Estatal.

e Crear la aplicacion cliente/servidor que sera usada s6lo en caso de que existan fallas en la comunicacion hacia
el Estado. Se estableceran mecanismos de sincronizacion entre el Estado y las Oficialias Municipales.

e El sistema debera incorporar todos los actos y procedimientos registrales de las Oficialias Municipales y el del
Registro Civil del Estado.

[ ]

Integrar los componentes que permitan el uso de la firma Electrénica.



e Incorporar la informacion biométrica de los individuos como son: huella e iris.

e El sistema permitir4 proporcionar servicios en unidades moviles, posibilitando campafias en lugares sin acceso
a Internet y establecer mecanismo de sincronizacion en cuanto se cuente con la comunicacion hacia la base
central.

e El sistema debera contar con un mdédulo que permita el registro y la expedicion de actas de nacimiento en
hospitales del Sector Salud incorporando mecanismos de validacion para el aseguramiento de los datos.

e Elsistema debera consultar el certificado Unico de nacimiento emitido por el Sector Salud.

e La aplicacion permitird la captura de registros histéricos, actualizaciones a dichos registros e integrar procesos
que permitiran unificar la informacion de individuos.

e El sistema deberd contar con un médulo para la vinculacién manual de las personas con sus actos registrales
histéricos.

e El sistema permitird replicar en tiempo real los movimientos a la Direccién General de Registro Nacional de
Poblacién e Identidad Personal (RENAPO).

e Se integrara en la aplicacion la capacidad de hacer busquedas nacionales, aprovechando los servicios de
RENAPO. Esto permitir4 identificar las personas que tienen actos en diferentes estados de la Republica.

e Elsistema debera contar con la opcién de impresién de actas foraneas.

e Elsistema debera hacer uso de los diversos servicios WEB de CURP de RENAPO.

e Elsistema generara los reportes necesarios previamente definidos.

e Elsistema contara con una opcion para la generacién dindmica de reportes y/o exportacion de datos.

e El sistema contard con un modulo administrador para la configuracion y actualizaciéon de las variables del
sistema.

e Elsistema debera contar con un médulo de citas en linea y administracién de turnos

e Elsistema debera contar con una bitacora de movimientos que realicen los usuarios.

3. SECRETARIA EJECUTIVA DE LA COMISION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA
PENAL

a) Situacién actual y tendencias

La imparticién de justicia penal en México siempre fue ofrecida mediante el sistema de justicia inquisitorio derivandose
con ello una serie de consecuencias en varios aspectos relevantes, tales como juicios largos y tediosos, el incremento
de la poblacién en los centros de readaptacion social, el aumento en los indices de corrupciéon por mencionar algunos,
ocasionando que la problematica en la imparticion de justicia fuera cada vez mas compleja cuya consecuencia natural
es la poca credibilidad en las instituciones por parte de la poblacion en general; sin embargo dadas las tendencias de la
vida moderna y la complejidad en las acciones que desarrolla la sociedad en su actividad cotidiana, la imparticion de
justicia en la época actual no escapa a su evolucién y modernizaciéon para poder cumplir las expectativas de los
mexicanos.

Es asi que en nuestro pais en el afio de 2008, se iniciaron los trabajos para la implementacion de un nuevo Sistema de
Justicia Penal Acusatorio acorde a los tiempos actuales, garantizando con ello los principios de transparencia, el pleno
respeto a los derechos humanos, al debido proceso y la presuncién de inocencia, mismos que después de un trabajo
coordinado de los diferentes érdenes de gobierno, se implementé el pasado 18 de junio del afio 2016, fecha en el que
el Presidente de la Republica manifestd publicamente que es el fruto del trabajo conjunto de la sociedad civil,



académicos, legisladores, jueces y autoridades de gobierno y que para ponerlo en marcha, se modificaron normas y
leyes, se capacitd a cientos de miles de servidores publicos y se reestructuraron, crearon y equiparon nuevas
instalaciones, consolidandose una de las reformas juridicas mas ambiciosas de la historia de América Latina, pues a
partir de esta fecha el Sistema de Justicia Penal Acusatorio necesita consolidarse para alcanzar de manera plena sus
objetivos, iniciando una nueva etapa de transicion con el seguimiento y la evaluacién respectiva.

En Colima se efectuaron los trabajos necesarios para que este sistema tuviera vigencia también en nuestro Estado y
fuera parte importante de la agenda de gobierno.

A dos afios de haber iniciado con la operacion del primer partido judicial que comprende los municipios de Colima,
Comala, Coquimatlan, Cuauhtémoc, Minatitlan y Villa de Alvarez y de manera gradual fueron entrando en operaciones
el segundo partido que comprende los municipios de Armeria, Ixtlahuacan y Tecomén, asi como el tercer partido que
comprende el municipio de Manzanillo, a la fecha operan los tres.

La Comision Implementadora adscrita a la Secretaria General de Gobierno actualmente se coordina para el seguimiento,
evaluacion y fortalecimiento del sistema con los organismos operadores que funcionan en nuestro Estado: el H. Supremo
Tribunal de Justicia, la Procuraduria General de Justicia, la Secretaria de Seguridad Publica, el Instituto para el
Tratamiento de Menores Infractores, la Comisidon Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas, la Unidad de Medidas
Cautelares y la Defensoria Publica.

Por otra parte el Organo Implementador hace equipo con dependencias de los 3 6rdenes de gobierno, para atender de
manera puntual las necesidades y requerimientos de las operadoras, en el propésito de continuar con el seguimiento y
la evaluacion para la consolidacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio.

El incremento en las necesidades propias de los 6érganos operadores derivado de este novedoso proceso representa
una problemética para la Comisiéon Implementadora, debido a que en la actualidad se cuenta con el minimo de
infraestructura necesaria y equipo tecnolégico, sistemas informaticos y de un proceso continuo de capacitacion de todos
los involucrados en este sistema de Justicia Penal.

La Comisién Implementadora del Sistema de Justicia Penal no es ajena a los problemas econémicos que se presentan
de manera general en los tres 6rdenes de gobierno que afectan de manera directa la situacion econémica de nuestro
pais y de los mexicanos, a pesar de ello la etapa de implementacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio se llevo
a cabo con éxito a través de una Secretaria Técnica Nacional dependiente de la Secretaria de Gobernacion que
destinaba los recursos para el desarrollo de los proyectos presentados y que concluyd sus funciones el pasado 18 de
junio de 2016, fecha en la que el Presidente de la Republica puso en marcha este nuevo Sistema de Justicia Penal en
todo el Pais. A partir del 15 de octubre del 2016 el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica se
establecié como enlace operativo del Ejecutivo Federal en coordinacidon con los poderes Legislativo y Judicial para
impulsar las acciones de seguimiento y evaluacién con la finalidad de consolidar el Sistema de Justicia Penal en esta
nueva etapa; bajo estas premisas la Secretaria Ejecutiva Estatal de la Comisién Implementadora del Sistema de Justicia
Penal Acusatorio plantea concretizar operaciones a través del establecimiento de metas para la Consolidacién del
Sistema de Justicia Penal en la Entidad.

b) Retos y oportunidades

En Colima el Sistema de Justicia Penal Acusatorio alin es joven, pero con cobertura en todo el territorio, logrando con
ello la atencién de los diez municipios que lo conforman a través de tres partidos judiciales.

El rezago en los expedientes del sistema tradicional atn es considerable por lo que los principales retos a enfrentar son:
el abatimiento de este viejo sistema en el corto tiempo; la construccion y/o adecuacién de las obras y espacios para los
organismos operadores de acuerdo a sus necesidades de operacion; la dotacién de equipo tecnolégico, mobiliario y
sistemas de computo; mantener un proceso continuo de capacitacion y actualizacién para todos los involucrados en el
sistema; asi como el de avanzar en esta nueva etapa de consolidacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio,



compilando estas necesidades en conversatorios mensuales donde intervengan las instituciones operadoras y buscando
alternativas de solucién para la gestidén con instituciones nacionales y extranjeras, en los tres 6rdenes de gobierno.

Por otro lado, concebimos como una oportunidad el brindar con calidad, una imparticion de justicia en forma pronta y
expedita, a través de una transformacion de las instituciones operadoras y de su personal, que derive en una nueva
cultura organizacional, que aliente los principios procesales, rompiendo paradigmas y buscando desarrollar un sistema
penal confiable para los Colimenses; teniendo a nivel local como retos principales el establecer un érgano de seguimiento
y evaluacion para la consolidacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio, transformando con ello al actual érgano
implementador; establecer un sistema de indicadores para el seguimiento y la evaluacién de las operadoras en la
consolidacion del Sistema de Justicia Penal; establecer un método de conversatorios con la participacion de las
operadoras para dar seguimiento a la problemética y necesidades que se presenten; establecer un programa de
profesionalizacion, a través de la capacitacion continua y actualizacién de los involucrados en el Sistema de Justicia
Penal Acusatorio; asi como contribuir en la recopilacién de informacién confiable para la asesoria en la multiplataforma
locatel *1111, dentro del proyecto Justicia para ti.

4.- DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS

La sociedad cambiante y participativa exige la adecuada atencion de las distintas demandas que plantea al Gobierno
Estatal, en ese sentido y con la finalidad de atender todas y cada una de las necesidades en estricto apego al principio
de legalidad, la Secretaria General de Gobierno adopta la estructura organizacional establecida en la Ley Organica de
la Administracion Publica del Estado de Colima y su reglamento interior, es por ello que el presente diagndstico se
conforma de manera particular de acuerdo a la composicién organizacional de la misma.

a) Situacién actual y tendencias

A lo largo de la historia, las relaciones entre el Estado Mexicano y la Iglesia han azarosas y dificiles principalmente
durante la mayor parte del siglo XX, debido a diversos conflictos politico-religiosos que ha experimentado el pais y que
encuentra sus origenes con la llegada de los espafioles y la imposicion de la fe cat6lica como Unica religion. Con la
Independencia de México, se promulga la Constitucién de Apatzingan el 22 de octubre de 1814, en la cual se estipulaba
que “para el logro de la ciudadania, el extranjero debia profesar la religion catélica” (Casillas, 2005) reconociendo de
esta manera el poder que tiene el clero sobre el Estado.

Posteriormente, durante el gobierno de Benito Juarez se intenta disminuir este poder, pero es hasta la promulgacién de
la Constitucién de 1917, resultado de la Revolucion Mexicana, que se incluyen fuertes disposiciones contra las
instituciones religiosas, “quedando sin reconocimiento legal o juridico,” provocando un descontento popular que da origen
a un nuevo enfrentamiento: la Guerra Cristera, que abarca un periodo cumbre durante el periodo de 1926-1929 (Navarro,
1999).Esta situacion tratd de mediarse durante los afios posteriores a la guerra, al establecerse relaciones para crear
condiciones politicas que permitieran la sana convivencia pacifica entre la Iglesia y el Estado.

La plena libertad religiosa en el pais se alcanza durante el periodo presidencial de Carlos Salinas de Gortari, con la
promulgacién de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico el 15 de julio de 1992 y de la publicacién de las
reformas a los articulos constitucionales 130, 3, 5, 24 y 27, fraccién Il, del 27 de enero de 1992 en el Diario Oficial de la
Federacion, otorgandoles de esta forma personalidad juridica reconociéndolas a su vez, como entidades juridicas
capaces de adquirir derechos y contraer obligaciones a través del otorgamiento de un registro constitutivo que
les diera la facultad de adquirir, poseer o administrar bienes (Barroso, 2002).

Es asi como se hace menester crear una instancia gubernamental que regule las cuestiones de caracter religioso para
garantizar el cumplimiento de la Ley, estableciendo vinculos de relacion respetuosa entre el Gobierno y las Asociaciones
Religiosas empadronando las iglesias existentes. De esta manera se crea a nivel federal la Direccién General de Asuntos



Religiosos, que derivd de una reforma al Reglamento Interno de la Secretaria de Gobernacion, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 23 de noviembre de1992.

En sus inicios, el Estado recibia las solicitudes de cualquier indole, incluyendo las cuestiones en materia religiosa a
través de audiencias publicas realizadas directamente por el Gobernador en turno y/o el Secretario General en funciones,
con el objetivo de tener un mayor contacto con la poblacion, y se administraban a través de oficios dirigidos a la
dependencia necesaria, quien se encargaba de darle respuesta.

Actualmente y en busca de una mayor eficacia y eficiencia en las politicas publicas en materia religiosa, por iniciativa
del Lic. José Ignacio Peralta Sdnchez, se crea la Direccién de Asuntos Religiosos adscrita a la Secretaria General de
Gobierno iniciando actividades el 16 de Septiembre de 2016. Cuya estructura se muestra a continuacion:
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b) Retos y oportunidades

La relacion historica entre Iglesia y Gobierno es cada vez mas estrecha dentro del marco juridico, por lo que es necesario
implementar politicas publicas que involucren la participacién interinstitucional, a los tres 6rdenes de gobierno, la
Federacion, asi como a los podres Legislativo y Judicial promoviendo siempre la laicidad y la libertad religiosa entre la
sociedad.

Es importante sefialar que existe una participacién continua del Estado y las Organizaciones Religiosas en los temas de
prevencion del delito, igualdad y libre culto, para seguir evitando la intolerancia y descomposicién social, siendo
necesaria la continua y estrecha colaboracion en aras de crear politicas que permitan fomentar la libertad de culto y la
tolerancia religiosa y capacitando a cada organizacion para que obtenga su figura legal equipando los espacios
necesarios para el desarrollo de sus actividades y cimentando las bases para la libre practica de creencias.



5.- COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS (CEEAVI).

a) Situacion actual y tendencias

México se encuentra en un continuo combate a la violencia y en una reforma estructural en su sistema judicial enfocado
hacia la inclusién de nuevos derechos a favor de los ciudadanos. Esto conlleva a buscar nuevas a areas de oportunidad
en las cuales el estado mexicano ha incursionado con éxito, mas no sin dificultades y una de estas areas principales es
la atencion a victimas del delito y la reparacion del dafio.

Atendiendo a los preceptos sefialados por la Ley General de Victimas y la Ley para la Proteccién de Victimas, el 19 de
mayo de 2016 se crea la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas (CEEAVI) cuyo objetivo es brindar asistencia,
apoyo, gestion y asesoria juridica para promover las acciones a favor de las victimas y ofendidos.

La problemética en la operacién de la CEEAVI se desprende del incremento de victimas a raiz del aumento del indice
delictivo en el estado que por décimo cuarto mes consecutivo aparece en el primer lugar nacional del indicador de
homicidios dolosos por cada 100 mil habitantes, segun los datos publicados por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica en dias recientes, causando rigidez institucional para atender sus necesidades expresada
en los siguientes elementos causales:

No se cubre las asignaciones de asesor juridico a victimas, debido a que el personal y vehiculos no son suficientes para
asistir a las audiencias; ademas de que no se dispone del equipo necesario para una atencion eficiente.

El incremento en los requerimientos de atencién, rebasan la capacidad funcional, puesto que sélo se realizan labores de
asesoria juridica, siendo que no se cuenta al momento con los servicios de atencion psicolégica y médica.

Los servicios en el 2% y 3¢ Partido Judicial sélo se brindan dependiendo de la carga de trabajo de los asesores juridicos
del ler Partido, debido a la falta de infraestructura, presupuesto y personal.

De seguir esta tendencia, la probleméatica se agudizara con el aumento de victimas; situacion que requerira del avance
en las politicas de seguridad, respaldadas en la priorizacidon del recurso econémico y aumento de presupuesto a la
comision, ya que se estima una perdida promedio de 5 mil 861 pesos por cada mexicano victima de delito.

El primer paso es fortalecer a la CEEAVI con presupuesto y recurso humano capacitado, que le permitan ejercer su
papel con profundidad, convocando a todos los involucrados en la definicion y disefio de las politicas publicas,
estableciendo alianzas efectivas con todos los actores interesados.

b) Retos y oportunidades

Con apoyo de la CEAV Nacional se esta iniciando en Colima la atencién a victimas de delito, el aumento acelerado en
el indice de personas que sufren alguna agresién obligara a la Comision a proponer politicas cada vez mas amplias, que
demanden no s6lo la cooperacién interinstitucional y la transversalidad en los tres érdenes de gobierno, sino ademas el
federalismo con todos los estados y la vinculacién con los poderes Legislativo y Judicial, requiriendo la participacién de
otros actores interesados en el tema como la iniciativa privada, fondos nacionales y extranjeros, opciones de apoyo
presupuestal alternos y complementarios.

Se firmaran convenios de colaboracién con los que integran Sistema Estatal de Atencion a Victimas (SEAV) para asi
ofrecer una atencién integral.



6.- COORDINACION GENERAL DE ATENCION A MIGRANTES

a) Situacion actual y tendencias

La migracion es una manifestacion de caracter histérico en la que convergen diversos y complejos aspectos econdémicos,
sociales, politicos y culturales; siendo los flujos migratorios internacionales y nacionales, procesos que tienden a
incrementarse como resultado de las asimetrias de las economias regionales y los mercados laborales.

Estos flujos de personas constituyen una realidad que ni los gobiernos ni la sociedad debemos soslayar, por el contrario,
debemos buscar los instrumentos mas adecuados para atender las causas que la generan y, al mismo tiempo, darle un
rostro humano y de dignidad plena.

Las democracias modernas, las sociedades y los gobiernos tenemos el compromiso de asegurar la defensa de los
derechos de los migrantes.

Nuestra Entidad registra un relativamente alto porcentaje de colimenses que por diversas razones emigran
principalmente a los Estados Unidos de América dejando familias y costumbres, con la finalidad de encontrar una mejor
forma de vivir y con ello tener la posibilidad de brindar a sus familiares mayor estabilidad econémica.

Por lo que se requiere de una Dependencia estatal eficiente y eficaz que con respeto a las facultades federales en
materia migratoria, se aboque a la atencién de los migrantes colimenses y a sus comunidades de origen en las siguientes
vertientes: derechos humanos y proteccién juridica; fortalecimiento de la identidad cultural y acceso a la educacion;
salud, seguridad social e integracién familiar y; desarrollo econémico y comunitario.

Actualmente la Coordinacion General de Atencién a Migrantes Colimenses ofrece a la poblaciéon una amplia gama de
servicios de asesoria, orientacion, gestion y apoyo en su totalidad de manera gratuita, ademas de contar con un servicio
y/o domicilio social, equipado con correo Unico en su tipo.

Se pretende ampliar los servicios que se prestan a la poblacién colimense radicada en Norteamérica en CASA COLIMA,
instalada en Lynwood, California a través de visitas itinerantes con un vehiculo adaptado con equipo de computo,
camaras web para servicio de imagen satelital con la finalidad de otorgar un servicio directo para las familias de los
migrantes colimenses y tengan la facilidad de realizar tramites directos en su comunidad, barrio o colonia.

Nuestra Coordinacién General de Atencion al Migrante Colimense dependiente de la Secretaria General de Gobierno,
busca dar apoyo y asesoria a la ciudadania para la gestion en el tramite de los siguientes servicios:

e Apostilla de documentos mexicanos.

e Tramite de solicitud para el pasaporte mexicano.

e Solicitud de visa americana.

e Tramite de reposicién de visa por extravié o robo.

e Solicitud de pasaporte americano.

e Tramite de reposicién de pasaporte americano por extravio o robo.
e Apostilla de documentos estadounidenses.

e Obtener beneficios por haber trabajado en Estados Unidos.
e Solicitar nimero de seguro social americano.

e Repatriacion de cadaveres.

e Feria de empleos.

e Pago de ex braceros.



e Asistencia juridica nacional y en el extranjero.
¢ Vinculacion con casa colima en Lynwood CA. en EUA.

7.- COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL (CEDEMUN).

a) Situacién actual y tendencias

La conformacion territorial del Estado de Colima tiene como base de organizacion geogréfica a diez municipios; Colima,
Comala, Cuauhtémoc, Coquimatlan, Villa de Alvarez, constituyendo estos primeros cinco la zona metropolitana norte,
los municipios de Tecoman y Armeria componen la segunda zona metropolitana al sur de la Entidad, completando los
diez con Manzanillo y Minatitlan.

Las atribuciones legales del gobierno municipal tienen su origen en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), quedando claramente definidas las funciones especificas que de conformidad al
principio de subsidiariedad le competen.

Sin embargo, en la practica, la complejidad de las sociedades actuales empuja al orden municipal a interactuar y
administrar problemas que van mas alla de lo descrito en el referido precepto constitucional, de manera que hay rezagos
en materia ambiental, desarrollo social y desarrollo econémico, que sin ser claramente mencionados en la ley suprema
como atribuciones exclusivas del Municipio, le impactan de manera directa.

Colima cuenta con tres municipios costeros muy diversos entre si, Manzanillo muestra una importante actividad
econdmica, basicamente relacionada con el sector portuario, Tecoman de vocacién eminentemente agricola y con
grandes rezagos en materia de desarrollo social y de infraestructura igual que Armeria; siendo la inseguridad un factor
adicional que diezma la capacidad de la actuacién municipal. En la zona conurbada Colima-Villa de Alvarez la actividad
principal pertenece al sector servicios ya que es en Colima donde se encuentran los tres poderes y es sede de
Instituciones de Educacién superior importante.

La realidad de las diez localidades del Estado no es distinta a la de los 2 mil 446 municipios del pais, cuya forma de
gobierno es la de una republica democratica, representativa y federal.

Los rezagos en cobertura de servicios publicos de calidad, de ordenamiento territorial, de seguridad publica y de
recaudacioén de ingresos propios, basicamente en lo que refiere al impuesto predial, constituyen sus principales retos.

El municipio constituye la célula del sistema federal mexicano, es por ello que el principal reto estructural que tiene es el
de contar con las capacidades necesarias para hacer frente a la complejay creciente demanda de necesidades, situacién
gue dadas las condiciones actuales lo asfixian, limitando su capacidad de respuesta.

Como consecuencia de una reforma constitucional, la reeleccion de alcaldes para el proximo proceso electoral de 2018
significara la posibilidad de dar continuidad a las gestiones de los presidentes municipales actuales, elegidos en el afio
2015.

La Coordinacion Estatal de Desarrollo Municipal es un Organismo Desconcentrado de la Secretaria General de
Gobierno, creada mediante el decreto 95 y publicado el 4 de agosto de 1990. Las condiciones politicas permitian una
coordinacion mas estrecha entre los Municipios del Estado y dicho Organismo, sin embargo en la actualidad y debido a
la pluralidad politica existente y la interaccion entre las administraciones municipales es necesario un modelo de
organizacion distinto que provea a la Coordinacion de las herramientas necesarias para contribuir al mejoramiento de
las capacidades institucionales de los Ayuntamientos que esté a la altura de las circunstancias.



b) Retos y oportunidades

Consolidar el Sistema Estatal de Capacitacion para que sus acciones vayan mas all de la organizacion e imparticion
de cursos y lograr consolidar un proceso de profesionalizacién que implique la certificacién de funcionarios sobre todo
en areas cuyo desempefio requiere de servidores publicos verdaderamente acreditados para cumplir con el perfil
deseado y la naturaleza del puesto, acorde con el reclamo social de transparencia, eficacia y eficiencia.

Otra de las asignaturas pendientes es la de consolidar el programa denominado Agenda para el Desarrollo Municipal,
promovido por el Instituto Nacional para el Federalismo de la Secretaria de Gobernacion constituye para los Municipios
la posibilidad de adoptar una metodologia que permita mejorar la gestién y el desempefio de las administraciones
municipales, mediante el fortalecimiento de sus capacidades institucionales pero al tratarse de un programa de adopcion
voluntaria, sin beneficios materiales directos, el nivel de participacion de los ayuntamientos no ha sido el deseado. El
reto es hacer del referido programa una politica publica estatal en materia de fortalecimiento municipal, y que éste sea
adoptado por los diez Municipios.

Es importante mencionar lo fundamental que es la vinculaciébn entre los tres O6rdenes de gobierno, entre los
Ayuntamientos e incluso entre éstos y los municipios de otras Entidades del pais en el intercambio de practicas exitosas
que impactan directamente en el fortalecimiento de las capacidades institucionales.

Lo anterior sera posible mediante la participacion de la Coordinacion Estatal para el Desarrollo Municipal del Estado de
Colima en los foros nacionales y regionales de organismos estatales para el desarrollo municipal, en especial de la
Regién Centro (RC), la Asociacién Mexicana de Organismos Estatales de Desarrollo Municipal (AMEXMUN) y el propio
Instituto Nacional para el Federalismo de la Secretaria de Gobernacién (INAFED).

8.- CONSEJO ESTATAL DE POBLACION

El Consejo Estatal de Poblacién (COESPO) se crea a partir del decreto No. 141, teniendo como objetivo elaborar y
promover la ejecucién de acciones especificas en la materia de poblacion a fin de que el ritmo de crecimiento y la
distribucién de la poblacién sean acordes con los Programas de Desarrollo Socioeconémico y que estos respondan a
las necesidades de la dinamica demografica.

En coordinacién con el Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO), elabora el Programa Estatal de Poblacion de la
Entidad a fin de promover la incorporacion de la poblacion en los Planes de Desarrollo Socioeconémico del Estado y
vincular sus objetivos con las necesidades que plantean los fendbmenos demograficos a nivel nacional, regional y local.

Contraer matrimonio y formar una familia son decisiones que trascienden la vida personal, asi como en la composicion
y evolucion de la sociedad. En México, de acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticay Geografia (INEGI), en 2014
se registraron 577 mil 713 matrimonios; en 2013 fueron 583 mil 264 y en 2012 la cifra se ubico en 585 mil 434. Con base
en estos datos, se puede concluir que cada vez son menos las personas que contraen matrimonio, a su vez, se ha
incrementado el nimero de divorcios por cada 100 matrimonios; en 1980 se registrd un 4.4 por ciento, incrementandose
al 2013 en un 18.6 por ciento a pesar de que Colima no esta ubicado en los estados con mayor indice de divorcios a
nivel nacional si se ha registrado un incremento considerable en los Gltimos afios.

El COESPO con el fin de atender e informar a la poblacién sobre esta problematica social, ha impartido guias y platicas
de orientacién matrimonial, con el fin de que las personas conozcan sus derechos y obligaciones en el matrimonio;
derechos y deberes de los nifios y adolescentes; atencion de casos y prevencién de violencia intrafamiliar; asi como la
promocion de la cultura de salud sexual y métodos de planificacion familiar como el uso de anticonceptivos temporales
y permanentes.



a) Situacion actual y tendencias

En el 2016 el Consejo Estatal de Poblacion (COESPO), expidié 2 mil 978 constancias de entrega de guias y de asistencia
a las platicas de orientacién matrimonial a parejas provenientes de los municipios de Colima, Comala, Tecoman y Villa
de Alvarez.

Con el fin de tener un mejor control y respaldo de la informacién, a mediados del 2016 se puso en marcha la elaboracion
de una base de datos que pudiera almacenar nombres, edades y municipios de proveniencia de las parejas, asi como
su fecha de expedicion, dicha base de datos comenzé a funcionar a partir del mes de agosto; se cre6 un sistema de folio
automatico, especifico segun el municipio, mesy afio.

b) Retos y oportunidades

En el transcurso del afio 2017 se observa en nuestro registro que durante el trimestre enero-marzo, ha disminuido la
demanda de las constancias en los municipios de Colima, Comala, Tecoman y Villa de Alvarez al registrarse 500
constancias elaboradas, esta disminucion se presenté principalmente por la falta de recursos y equipo adecuado, que
ha obligado a dejar de visitar los municipios aledafios para impartir las platicas, en apoyo a las personas con problemas
para trasladarse al municipio de Colima, de igual forma se cuenta con un espacio muy reducido para las platicas.

VIl. OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAS DE ACCION Y METAS

1.- DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO

OBJETIVOS:

1. Mejorar la atencion hacia las personas que solicitan los tramites que se brindan en la Direccién General de Gobierno.
2. Brindar a la ciudadania un servicio de calidad y con pleno respeto a los Derechos Humanos.

3. Mantener en condiciones 6ptimas el equipo y herramientas necesarias para realizar en tiempo y forma los tramites
solicitados en la Institucion.

4. Mejorar el tramite de legalizacién y/o apostilla.
5. Expedir en linea copias certificadas del Periddico Oficial “EL ESTADO DE COLIMA”.

6. Ofrecer la busqueda de informacion del Periddico Oficial desde la fecha de su creacion hasta la Ultima publicacion
realizada en el mismo.

7. Brindar un mejor servicio gestionando el mantenimiento adecuado al sistema de redes para agilizar la alimentacion
de la base de datos electronica destinada a asentar las inscripciones de los Avisos de Testamentos.

8. Reducir el tiempo de respuesta a 3 dias de los oficios que remite el Juez competente en el cual solicita se realice la
consulta a la base de datos del Registro Nacional de Avisos de Testamento, para conocer la existencia o inexistencia de
disposicién testamentaria.

9. Brindar un servicio de calidad y calidez a los usuarios que interponen los juicios de Interdiccion y remiten los oficios
signados por el Juez competente, solicitando la basqueda en archivos de la Secretaria sobre la existencia del registro
de designacion cautelar de tutor dativo.




ESTRATEGIAS:

1.1 Capacitar continuamente al personal que brinda los servicios que se prestan en la Direccion General de Gobierno.

2.1 Promover la capacitaciéon constante del personal de la Direccién General de Gobierno en temas de inclusion y respeto
a los Derechos Humanos.

3.1 Realizar la compra y/o el mantenimiento del equipo necesario para desarrollar de manera eficiente el trabajo que se
realiza en la Direccién General de Gobierno.

4.1 Construir acuerdos con la instancia correspondiente a fin de que se trabaje en la creacién de un programa que
permita legalizar y/o apostillar los documentos con la firma electrénica del funcionario correspondiente.

5.1 Crear acuerdos con el Instituto Colimense para la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento con el fin de
desarrollar un sistema en la pagina WEB que permita a los usuarios ademdas de consultar, imprimir en linea copias
certificadas del Periddico Oficial “EL ESTADO DE COLIMA”.

6.1 Alimentar gradualmente la plataforma con los periédicos oficiales “EL ESTADO DE COLIMA” desde el afio 1800
hasta el afio 1997 fecha a partir de la cual se tiene el dato de publicaciones.

7.1 Gestionar en coordinacion con la Direccién General y la Secretaria, el mejoramiento de los sistemas de redes para
agilizar la transcripcion de la informacion en la base de datos electrénica en el momento en que ésta sea recibida y
entregada al responsable de alimentarla; posteriormente, remitirla via internet al Registro Nacional de Avisos de
Testamento.

8.1 Tener actualizada la base de datos del Registro Nacional de Avisos de Testamentos que nos permitira dar respuesta
inmediata a los Jueces que soliciten informacion en esta materia.

9.1 Responder y remitir en tiempo y forma los resultados de la consulta en los Archivos de la Secretaria General de
Gobierno sobre la existencia de algin registro que indique la designacion cautelar de tutor dativo que se haya hecho
ante Notario PUblico, de alguna persona cuya interdiccidn se solicita.

LINEAS DE ACCION:

1.1.1 Aplicar los conocimientos conseguidos en la capacitacion y brindar un trato de calidad a los usuarios, asi como
agilizar el tiempo de entrega.

2.1.1 Brindar las facilidades al personal para que se capaciten de manera constante.

3.1.1 Gestionar recursos para la compra y/o mantenimiento del equipo necesario para desarrollar de manera eficiente el
trabajo.

4.1.1 Trabajar de manera coordinada con el Instituto Colimense para la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento a
fin de desarrollar el programa requerido para realizar las legalizaciones y/o apostillas con firma electrénica.

5.1.1 Trabajar de manera coordinada con el Instituto Colimense para la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento
para desarrollar el sistema requerido a fin de lograr que los usuarios puedan imprimir copias certificadas del periédico
oficial “EL ESTADO DE COLIMA” desde el lugar en que lo consulten.

6.1.1 Programar la alimentacion continua de la plataforma del periddico oficial “EL ESTADO DE COLIMA”, para que
también se encuentre disponible la informacién correspondiente a los afios anteriores a 1997.



7.1.1 Gestionar en coordinacion con la Direccion General y la Secretaria el mejoramiento de los sistemas de redes, para
gue se agilice la alimentacion de la base de datos que contiene la informacién sobre el Registro Nacional de Avisos de
Testamentos, a fin de estar en condiciones de dar respuesta en 3 dias.

8.1.1 Agilizar la basqueda y responder mediante oficio en el término de 3 dias si en la base de datos del Registro Nacional
de Avisos de Testamentos, existe o no disposicién testamentaria.

9.1.1 Responder en tiempo y forma, mediante oficio al Juez que solicita la informacion sobre la existencia de designacion
cautelar de tutor dativo que se haya hecho ante Notario Publico.

METAS:

1.1.1.1 Mejorar el tiempo de respuesta hasta en un 50 por ciento.

2.1.1.1 Al 2021 el 100 por ciento del personal tendr4 al menos 5 cursos de capacitacion en materia de Derechos
Humanos.

3.1.1.1 Al 2021 contar con el equipo necesario para desarrollar en tiempo y forma los tramites que se realizan en la
Direccién General de Gobierno.

4.1.1.1 Al 2021 tener funcionando al 100 por ciento un sistema para la legalizacion y/o apostilla con firma electrénica.

5.1.1.1 En el afio 2021 tener funcionando al 100 por ciento el sistema de expedicion en linea de copias certificadas del
periédico oficial “‘EL ESTADO DE COLIMA”.

6.1.1.1 Al afio 2021 tener disponible para su consulta el 100 por ciento de las publicaciones realizadas en la pagina WEB
del periédico oficial “‘EL ESTADO DE COLIMA”.

7.1.1.1 Brindar mejor servicio gestionando el mantenimiento constante al sistema de redes al 100 por ciento para
mantener actualizada la base de datos que contiene el Registro Nacional de Avisos de Testamentos.

8.1.1.1 Reducir el término de respuesta a 3 dias al 100 por ciento de las solicitudes de busquedas de disposiciones
testamentarias.

9.1.1.1 Brindar el 100 por ciento de las respuestas a las solicitudes de blsquedas de designacién cautelar de tutor dativo.

2.- DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO
OBJETIVOS:

1. Mejorar los servicios de registro civil en el Estado y Municipios.

2. Fortalecer el equipamiento tanto en la Direccion de Registro Civil como en las Oficialias Municipales.
3. Coadyuvar a la cultura de la transparencia en los actos registrales.

4. Contar con un archivo de todos los actos registrales de cada individuo.

5. Al afio 2018 registrar en hospitales del sector salud la mayoria de los nacimientos.



ESTRATEGIAS:

1.1 Fortalecer la coordinacion entre direccion de Registro Civil y Oficialias.
2.1 Gestionar recursos ante la federacion con el programa modernizacion del Registro Civil.

3.1 Concientizar a todo funcionario de registro civil sobre lo delicado que resulta para la ciudadania la alteracién de la
identidad de las personas.

4.1 Acordar con el ICSIC la creacién de un médulo en el sistema que vincule los actos registrales.

5.1 Gestionar ante Secretaria de Administracion contratacion de personal para que el Estado opere dichos médulos.

LINEAS DE ACCION:

1.1.1 Dar seguimiento a las reuniones bimestrales con oficiales de Registro Civil.
2.1.1 Realizar un censo sobre el equipamiento existente para continuar con la modernizacion del Registro Civil.

3.1.1 Realizar reuniones de concientizacidn anticorrupcion y capacitacion entre el personal de Direccién y Oficialias de
Registro Civil.

4.1.1 Realizar la vinculacion de actos registrales de manera manual a partir de los registros.

5.1.1 Capacitar al personal que se hara cargo de los médulos y trabajar de manera coordinada con el personal de la
Secretaria de Salud.

METAS:
1.1.1.1 Replicar en tiempo real y al 100 por ciento los movimientos entre las Oficialias Municipales y la Direccién de
Registro Civil Estatal.

2.1.1.1 Integrar en el 2018 los componentes que permitan el uso de la firma Electrénica en todos los documentos emitidos
por el registro civil.

3.1.1.1 Incorporar la informacién biométrica de los individuos como son: huella e iris, en los actos registrales.
4.1.1.1 Contar al afio 2021 con un modulo para la vinculacion manual de las personas con sus actos registrales historicos.

5.1.1.1 Operar al afio 2018 un médulo que permita el registro y expedicién de actas de nacimiento en hospitales del
Sector Salud incorporando mecanismos de validacién para el aseguramiento de los datos.

3. SECRETARIA EJECUTIVA DE LA COMISION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA
PENAL.

OBJETIVOS:

1. Hacer la operatividad del 6rgano implementador a través de su transformacién a un érgano de seguimiento y
evaluacion buscando la consolidacién del Sistema de Justicia Penal Acusatorio.

2. Implementar las técnicas y las metodologias de seguimiento y evaluacién a las operadoras del Sistema de Justicia
Penal Acusatorio a través de un sistema de indicadores.



3. Hacer eficiente la coordinacion y asesoria a las Instituciones operadoras del Sistema de Justicia Penal Acusatorio
mediante un sistema de conversatorios.

4. Consolidar la especializacion de las &reas del 6rgano implementador para la atencion a los operadores.

5. Realizar la promocién que aliente los principios procesales del Sistema de Justicia Penal Acusatorio, a través de un
cambio cultural para los operadores y hacia la sociedad en su conjunto.

6. Generar informacién del Sistema de Justicia Penal Acusatorio para la asesoria en la multiplataforma locatel *1111,
dentro del proyecto Justicia para ti.

ESTRATEGIAS:

1.1 Lograr acuerdos y consensos con los titulares de las operadoras para implementar el 6rgano de seguimiento y
evaluacion.

2.1 En coordinacién con las instituciones operadoras desarrollar un sistema de indicadores.

3.1 Promover y consensar entre las Instituciones Operadoras del Sistema de Justicia Penal Acusatorio la incorporacion
continda de conversatorios mensuales.

4.1 Generar acuerdos y convenios con instituciones especializadas en justicia penal nacionales y extranjeras para la
capacitacion de los servidores publicos involucrados.

5.1 Establecer a través de acuerdos y convenios con las instituciones operadoras y medios de comunicacion la
realizacién de programas anuales de difusion y sensibilizacién.

6.1 Establecer acuerdos avalados por los titulares de los operadores para el suministro de informacién a la
multiplataforma Justicia para ti.

LINEAS DE ACCION:

1.1.1 Realizar las adecuaciones necesarias al marco legal para dar sustento juridico al establecimiento del 6rgano de
seguimiento y evaluacién buscando la consolidacién del Sistema de Justicia Penal Acusatorio.

2.1.1 Presentar y Promover entre las Instituciones Operadoras la actitud de mejora continua y su participacion activa en
la incorporacion de un sistema de indicadores.

3.1.1 Presentar ante las Instituciones Operadoras del Sistema de justicia Penal una programacion de conversatorios a
desarrollar de manera sistematica en periodos mensuales.

4.1.1 Promover la realizacion de cursos de capacitacion y actualizacion en temas del Sistema de Justicia Penal
Acusatorio para los servidores publicos involucrados.

5.1.1 Promover un programa de sensibilizacién integral a los operadores en la prestacion del servicio del sistema penal
acusatorio.

5.1.2 Promover la difusién ante la ciudadania de las ventajas y bondades del sistema penal acusatorio.



6.1.1 Recabar y actualizar la informacion de los servicios que otorgan a la poblacion en general las operadoras del
sistema de justicia penal acusatorio, contenidos en la multiplataforma Justicia para ti.

METAS:

1.1.1.1 Establecer al 2018 un programa anual de acciones para la transformacion del 6rgano implementador al de
seguimiento y evaluacion, buscando la consolidacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio.

2.1.1.1 Establecer al 2018, un sistema de indicadores anual para el seguimiento y la evaluacion de las operadoras para
la consolidacién del Sistema de Justicia Penal.

3.1.1.1 Realizar al menos 12 conversatorios anuales con instituciones operadoras.

4.1.1.1 Suscribir al 2021 con instituciones especializadas en justicia penal al menos 4 acuerdos y convenios de
capacitacion para los servidores publicos involucrados.

5.1.1.1 Realizar un programa anual de sensibilizacién integral y difusién de los principios procesales al interior de las
instituciones involucradas.

5.1.2.1 Realizar un programa anual de difusién para dar a conocer a la poblacién en general las ventajas y bondades
del sistema penal acusatorio.

6.1.1.1 Realizar de manera mensual las acciones de sistematizacién dinamica con las instituciones operadoras para que
se provea de informacion actualizada al sistema de multiplataforma Justicia para ti, a través de Locatel *1111.

4.- DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS

OBJETIVOS:

1. Impulsar la interlocucion del Poder Ejecutivo Estatal con las instituciones religiosas, mediante el didlogo permanente
y fluido con los actores religiosos.

2. Impulsar la personalidad juridica de los grupos religiosos ante las autoridades correspondientes.

3. Garantizar el ejercicio de la libertad religiosa entre las partes involucradas en esta area.

4. Prevenir y en su caso solventar los conflictos de intolerancia religiosa suscitados en el Estado mediante la intervencion
concertada y el fomento de los valores de la tolerancia, que nos llevaran a tener una cultura religiosa fortalecida para un
mejor desarrollo social.

ESTRATEGIAS:
1.1 Coordinar la relacién estrecha entre el Ejecutivo y las organizaciones religiosas para el establecimiento de lazos
institucionales entre las partes.

2.1 Entablar comunicacién directa con las instituciones correspondientes para darle celeridad a los servicios requeridos
por las asociaciones religiosas.

2.2 Convenir con la Federacion y los municipios del Estado acciones integrales que fortalezcan la promocion de creencias
religiosas y de culto.



3.1 Instaurar la cultura de la libertad religiosa como una necesidad para el desarrollo y la paz social, asi como el respeto
mutuo.

4.1 Integrar a las Organizaciones Religiosas dentro del Consejo Estatal de Prevencion.

LINEAS DE ACCION:
1.1.1 Formalizar reuniones periddicas entre el Ejecutivo y las organizaciones religiosas para desarrollar la relacion entre
Estado e Iglesia, conforme a lo establecido por la Ley.

2.1.1 Realizar capacitaciones para las organizaciones religiosas en el tema de su constitucion legal y fiscal ante las
autoridades correspondientes.

2.1.2 Gestionar la peticion de registro, certificaciones, declaratorias de procedencia, constancias, aperturas de templos
o locales destinados al culto publico, regularizacién patrimonial y demas que le corresponda atender de acuerdo a la
legislacién correspondiente.

2.2.1 Firma de convenio de coordinacion en materia religiosa con la Secretaria de Gobernacion y municipios, con el
objeto de realizar acciones integrales que fortalezcan la colaboracion entre los tres 6rdenes de gobierno en la promocion
de libertad de creencias religiosas.

3.1.1 Realizar campafias publicitarias para promover la cultura de libertad religiosa.
3.1.2 Gestionar equipamiento de espacios para el desarrollo de sus actividades.

4.1.1 Fomentar la participacion social de las organizaciones religiosas en el tema de prevencién del delito.

METAS:

1.1.1.1 Implementar 3 reuniones anuales entre el Ejecutivo y las 172 organizaciones religiosas.

2.1.1.1 Realizar un curso de capacitacion trimestral a las organizaciones religiosas, con el apoyo de autoridades
correspondientes para temas del registro, certificacion, declaratoria de procedencia, constancia, apertura de templos o
locales destinados al culto publico, regularizacién patrimonial segun corresponda.

2.1.2.1 Al 2021 ampliar al 100 por ciento la constitucion legal de las organizaciones religiosas en el Estado.

2.2.1.1 Al 2021 firmar el convenio de colaboracién con los 10 Municipios y la SEGOB para la coordinacion en materia
religiosa.

3.1.1.1 Realizar anualmente la campana “Libertad por igual, Colima para Todos”.

3.1.2.1 Apoyar anualmente a 10 organizaciones religiosas con equipo inmobiliario para el desarrollo de las actividades
propias de la organizacion religiosa.

4.1.1.1 Al 2021 tener al 100 por ciento la participacion de las organizaciones religiosas en temas de prevencion de delito.

5.- COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS (CEEAVI).
OBJETIVOS:

1. Mejorar el funcionamiento del Sistema Estatal de Atencion a Victimas.



2. Asegurar a las victimas el acceso efectivo a los servicios y medidas de asistencia, atencion y proteccion.

ESTRATEGIAS:
1.1 Fortalecer la coordinacién entre las instancias involucradas en el Sistema Estatal de Atencidn a Victimas para lograr
su adecuado funcionamiento.

2.2 Implementar medidas de atencién a las victimas en materia de acceso a la justicia.

LINEAS DE ACCION:
1.1.1 Celebrar convenios de colaboracién entre las Instituciones que conformen el SEAV.

1.1.2 Impulsar la armonizacién normativa en las instituciones del SEAV respecto a la atencidn y reparacién integral de
las victimas.

2.2.3 Promover que los ministerios publicos soliciten al juez la reparacion del dafio material y moral en favor de las
victimas.

2.2.4 Promover que las y los jueces del Poder Judicial incluyan en sus sentencias las medidas de reparacion integral del
dafio.

2.2.5 Impulsar el acceso a peritajes y asistencia de expertos independientes en el marco de la investigacion del hecho
victimizante.

METAS:

1.1.1.1 Al 2018 firmar 9 convenios de colaboracién entre las instituciones que conformen el SEAV.
1.1.2.1 Para el 2018 poner en operacion los tres partidos judiciales.
2.2.1.1 Para el 2018 tener implementado el Registro Estatal de Victimas.

2.2.2.1 En el 2018 tener conformado el Fondo Estatal para la atencién, proteccion, asistencia y reparacién integral a la
victima.

2.2.3.1 Tener 2 cursos especializados al afio para los asesores juridicos.

6.- COORDINACION GENERAL DE ATENCION A MIGRANTES
OBJETIVO:

1. Fortalecer la prestacion de servicios y apoyos que oferta la Coordinacion General de Apoyo a Migrantes radicados en
el estado y el Extranjero.

ESTRATEGIA:

1.1 Consolidar la coordinacion interinstitucional entre los tres 6rdenes de gobierno, la red consular en el extranjero y las
instancias no gubernamentales, para lograr un mejor servicio.



LINEAS DE ACCION:

1.1.1 Promover e implementar los servicios de la Coordinacion General de Apoyo a Migrantes en todo el Estado.
1.1.2 Promover la implementacion del Programa movil para dar un servicio en todo el Estado.

METAS:

1.1.1.1 Promover e implementar 3 servicios de Atencidén a Migrantes en todo el Estado a nivel regional y Nacional al
2021.

1.1.2.1 Prestar servicio al 100 por ciento de la poblacion de los 10 municipios que requiera atencién por parte del Centro

Estatal del Apoyo a Migrantes Colimenses, a través del programa movil.

7.- COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL (CEDEMUN).
OBJETIVO:

1. Impulsar el Desarrollo Municipal en los Gobiernos Municipales que integran el Estado asi como los sistemas de
Intermunicipalidad.

ESTRATEGIA:

1.1 Promover e implementar programas para el Desarrollo Municipal del Estado asi como lograr la comunicacion e
interaccion entre los tres drdenes de Gobierno e Instancias Publicas Estatales.

LINEAS DE ACCION:

1.1.1 Elaborar, promover e implementar proyectos y/o programas de indole Municipal a nivel regional y nacional.
1.1.2 Difundir la vinculacién entre los tres 6rdenes de Gobierno asi como con Instancias Publicas Estatales.

1.1.3 Elaborar, Promover e implementar un Sistema de Capacitacion Municipal (SIECAM), enfocado a la
Profesionalizacion del Servidor Publico Municipal.

1.1.4 Promover la implementacion del programa Agenda para el Desarrollo Municipal en los Municipios del Estado.

METAS:

1.1.1.1 Promover 3 proyectos y/o programas de indole Municipal con temas de alcance regional y Nacional.

1.1.2.1 Celebrar anualmente 3 convenios de colaboracién que vinculen a instancias de los tres 6rdenes de Gobierno y
los sectores social y privado.

1.1.3.1 Organizar y promover anualmente 10 capacitaciones en el Sistema Estatal de Capacitacién Municipal (SIECAM)
y 3 conferencias municipales.

1.1.4.1 Incorporar anualmente por los menos a un Municipio al programa Agenda para el Desarrollo Municipal.



8.- CONSEJO ESTATAL DE POBLACION

Dentro de las expectativas de COESPO para el 2021 se encuentran; contar con el espacio y equipo adecuados para
invitar a los grupos de parejas y exponer debidamente las platicas de orientacion matrimonial. Es importante poder
ofrecer el servicio a los Municipios més alejados.

Se requiere de mayor personal para atender los casos del municipio y asistir a aquellos en los que su poblacion carece
de los recursos necesarios para acudir a recibir la platica, asi como iniciar con los programas en conjunto con el GEPEA
para una correcta educacion sexual de jovenes y nifios.

OBJETIVO:

1. Fortalecer la cobertura de atencion a la Poblacién por parte del (COESPO).

ESTRATEGIAS:

1.1 Incrementar los instrumentos, medios y el personal para lograr una mayor difusién del consejo en el Estado.

1.2 Difundir la informacién correspondiente a las parejas proximas a contraer matrimonio, acerca de sus derechos
protegidos con el fin de evitar cualquier tipo de violencia, sus responsabilidades, asi como los métodos de planificacién
familiar.

LINEAS DE ACCION:

1.1.1 Desarrollar medios de comunicacién impresa y electronica aprovechando el uso de las tecnologias de informacion.

1.2.1 Prestar servicios de orientacién matrimonial.
METAS:
1.1.1.1 Entregar anualmente 1,000 guias de platicas de orientacién matrimonial impresas o electronicas.

1.2.1.1 Realizar anualmente 1,000 platicas de orientacién matrimonial.



VIIl. CUADROS PROGRAMATICOS.

1.- DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO

Al. ALINEACION PLAN ESTATAL - PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL - PROGRAMA INSTITUCIONAL.

3.3 Asegurar y transparentar la
debida aplicacion de la ley, asi como
el respeto a los derechos humanos.

1. Estado de Derecho, Derechos
Humanos y Participacion Ciudadana.

PLAN ESTATAL PROGRAMA SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE 3. COLIMA SEGURO
LINEA DE POLITICA: SUBPROGRAMA: Programa Institucional de la

Direccién General de Gobierno.

OBJETIVO:

3.3.1 Fortalecer el estado de
derecho, asegurar el respeto a los
derechos humanos, y fomentar el
desarrollo politico y ciudadano.

OBJETIVO ESPECIFICO 6

Incrementar el respeto a los derechos
humanos en el estado.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

1. Mejorar la atencién hacia las
personas que solicitan los trdmites
gue se brindan en la Direccion
General de Gobierno.

2. Brindar a la ciudadania un servicio
de calidad y con pleno respeto a los
Derechos Humanos.

3. Mantener en condiciones 6ptimas
el equipo y herramientas necesarias
para realizar en tiempo y forma los
trdmites solicitados en la Institucion.

4. Mejorar el tramite de legalizacion
y/o apostilla.

5. Expedir en linea copias certificadas
del Periddico Oficial “EL ESTADO DE
COLIMA”.

6. Ofrecer la busqueda de
informacion del Periédico Oficial
desde la fecha de su creacion hasta
la dltima publicacién realizada en el
mismo.

7. Brindar un mejor servicio
gestionando el mantenimiento
adecuado al sistema de redes para
agilizar la alimentacién de la base de
datos electronica destinada a asentar




PLAN ESTATAL

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL

las inscripciones de los Avisos de
Testamentos.

8. Reducir el tiempo de respuesta a 3
dias de los oficios que remite el Juez
competente en el cual solicita se
realice la consulta a la base de datos
del Registro Nacional de Avisos de
Testamento, para conocer la
existencia 0 inexistencia de
disposicién testamentaria.

9. Brindar un servicio de calidad y
calidez a los usuarios que interponen
los juicios de Interdiccién y remiten
los oficios signados por el Juez
competente, solicitando la busqueda
en archivos de la Secretaria sobre la
existencia del reqgistro de designacion
cautelar de tutor dativo.

META:

6.1 Capacitar en al menos untema de
la competencia de igualdad y no
discriminacion al 30 por ciento del
total de servidores(as) publicos de
Gobierno del Estado.

METAS INSTITUCIONALES:

1.1.1.1 Mejorar el tiempo de
respuesta hasta en un 50 por ciento.

2.1.1.1 Al 2021 el 100 por ciento del
personal tendra al menos 5 cursos de
capacitacion en materia de Derechos
Humanos.

3.1.1.1 Al 2021 contar con el equipo
necesario para desarrollar en tiempo
y forma los tramites que se realizan
en la Direccién General de Gobierno.

4.1.1.1 Al 2021 tener funcionando al
100 por ciento un sistema para la
legalizaciéon y/o apostilla con firma
electrénica.

5.11.1 En el afio 2021 tener
funcionando al 100 por ciento el
sistema de expediciéon en linea de
copias certificadas del periédico
oficial “EL ESTADO DE COLIMA”.

6.1.1.1 Al afio 2021 tener disponible
para su consulta el 100 por ciento de
las publicaciones realizadas en la




PLAN ESTATAL

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL

pagina WEB del periddico oficial “EL
ESTADO DE COLIMA”.

7.1.1.1 Brindar mejor servicio
gestionando el mantenimiento
constante al sistema de redes al 100
por ciento para mantener actualizada
la base de datos que contiene el
Registro Nacional de Avisos de
Testamentos.

8.1.1.1 Reducir el término de
respuesta a 3 dias al 100 por ciento
de las solicitudes de busquedas de
disposiciones testamentarias.

9.1.1.1 Brindar el 100 por ciento de
las respuestas a las solicitudes de
blasquedas de designacion cautelar
de tutor dativo.

B1. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL.

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

1. Mejorar la atencién hacia
las personas que solicitan los
trdmites que se brindan en la
Direccién General de
Gobierno.

1.1 Capacitar continuamente al
personal que brinda los
servicios que se prestan en la
Direccion General de Gobierno.

1.1.1 Aplicar los conocimientos
conseguidos en la
capacitacion y brindar un trato
de calidad a los usuarios, asi
como agilizar el tiempo de
entrega.

1.1.1.1 Mejorar el tiempo
de respuesta hasta en un
50 por ciento.

2. Brindar a la ciudadania un
servicio de calidad y con
pleno respeto a los Derechos
Humanos.

2.1 Promover la capacitacion
constante del personal de la
Direccion General de Gobierno
en temas de inclusion y respeto
a los Derechos Humanos.

2.1.1 Brindar las facilidades al
personal para que se
capaciten de manera
constante.

2.1.1.1 Al 2021 el 100 por
ciento del personal
tendra al menos 5 cursos
de capacitacibn  en
materia de Derechos
Humanos.

3. Mantener en condiciones
Optimas el equipo vy
herramientas necesarias para
realizar en tiempo y forma los
tramites solicitados en la
Institucion.

3.1 Realizar la compra y/o el
mantenimiento  del  equipo
necesario para desarrollar de
manera eficiente el trabajo que
se realiza en la Direccion
General de Gobierno.

3.1.1 Gestionar recursos para
la compra y/o mantenimiento
del equipo necesario para
desarrollar de manera eficiente
el trabajo.

3.1.1.1 Al 2021 contar
con el equipo necesario
para  desarrollar en
tiempo y forma los
tramites que se realizan
en la Direccion General
de Gobierno.

4. Mejorar el tramite de
legalizacién y/o apostilla.

4.1 Construir acuerdos con la
instancia correspondiente a fin

4.1.1 Trabajar de manera
coordinada con el Instituto

4111 Al 2021 tener
funcionando al 100 por




OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

de que se trabaje en la creacion
de un programa que nos
permita legalizar y/o apostillar
los documentos con la firma
electronica del funcionario
correspondiente.

Colimense para la Sociedad
de la Informacion y el
Conocimiento a fin de
desarrollar el programa
requerido para realizar las
legalizaciones y/o apostillas
con firma electronica.

ciento un sistema para la
legalizacion y/o apostilla
con firma electrénica.

5. Expedir en linea copias
certificadas del Periédico
Oficial “EL ESTADO DE
COLIMA”.

5.1 Crear acuerdos con el
Instituto Colimense para la
Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento con el fin de
desarrollar un sistema en la
pagina WEB del periédico
oficial que permita a los
usuarios ademas de consultar,
imprimir  en  linea  copias
certificadas del peridédico oficial
“EL ESTADO DE COLIMA”.

5.1.1 Trabajar de manera
coordinada con el Instituto
Colimense para la Sociedad
de la Informacion y el
Conocimiento para desarrollar
el sistema requerido a fin de
lograr que los usuarios puedan
imprimir copias certificadas del
periédico oficial “EL ESTADO
DE COLIMA” desde el lugar en
gue lo consulten.

5.1.1.1 En el afio 2021
tener funcionando al 100
por ciento el sistema de
expedicion en linea de
copias certificadas del
periédico  oficial “EL
ESTADO DE COLIMA”.

6. Ofrecer la busqueda de
informacion del Periédico
Oficial desde la fecha de su
creacibn hasta la Ultima
publicacion realizada en el
mismo.

6.1 Alimentar gradualmente la
plataforma con los periédicos
oficiales “EL ESTADO DE
COLIMA”, es decir desde el afio
1800 hasta el afio 1997, que es
la fecha a partir de la cual se

6.1.1 Programar la
alimentacién continua de la
plataforma del periddico oficial
“‘EL ESTADO DE COLIMA”,
para que también se encuentre
disponible la  informacion

6.1.1.1 Al afio 2021 tener
disponible  para  su
consulta el 100 por ciento
de las publicaciones
realizadas en la pagina
WEB del periddico oficial

tiene el dato de publicaciones. | correspondiente a los afios | “EL ESTADO DE
anteriores a 1997. COLIMA”.
7. Brindar un mejor servicio | 7.1 Gestionar en coordinacién | 7.1.1 Gestionar en | 7.1.1.1 Brindar mejor

gestionando el mantenimiento
adecuado al sistema de redes
para agilizar la alimentacién
de la base de datos
electrénica  destinada a
asentar las inscripciones de
los Avisos de Testamentos.

con la Direccion General y la
Secretaria el mejoramiento y
mantenimiento de los sistemas
de redes para agilizar la
transcripcion de la informacion
en la base de datos electrénica
en el momento en que esta sea
recibida y entregada al
responsable de alimentar la
base de datos y una vez que la
base de datos fue alimentada el
responsable la remitira via
Internet al Registro Nacional de
Avisos de Testamento.

coordinacion con la Direccién
General y la Secretaria el
mejoramiento de los sistemas
de redes, para que se agilice la
alimentacion de la base de
datos que contiene la
informacion sobre el Registro
Nacional de Avisos de
Testamentos, a fin de estar en
condiciones de dar respuesta
en 3 dias.

servicio gestionando el
mantenimiento constante
al sistema de redes al
100 por ciento para
mantener actualizada la
base de datos que
contiene el Registro
Nacional de Avisos de
Testamentos.

8. Reducir el tiempo de
respuesta a 3 dias de
atencién de los oficios que
remite el Juez competente, en
el cual solicita se realice la

8.1 Teniendo al dia Ia
alimentacion de la base de
datos del Registro Nacional de
Avisos de Testamentos para
realizar la busqueda local y

8.1.1 Agilizar la busqueda y
responder mediante oficio en
el término de 3 dias si en la
base de datos del Registro
Nacional de Avisos de

8.1.1.1 Reducir el término
de respuesta a 3 dias al
100 por ciento de las
solicitudes de busquedas




OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

consulta a la base de datos
del Registro Nacional de
Avisos de Testamento, para
conocer la existencia o
inexistencia de disposicion
testamentaria.

nacional inmediata después de
recibir el oficio de peticién por
Jueces de la materia que
solicitan la informacion.

Testamentos, existe 0 no
disposicién testamentaria.

de disposiciones
testamentarias.

9. Brindar un servicio de
calidad y calidez a Ilos
usuarios que interponen los
juicios de Interdiccion 'y
remiten los oficios signados
por el Juez competente,
solicitando la buisqueda en
archivos de la secretaria
sobre la existencia del registro
de designacion cautelar de
tutor dativo.

9.1 Respondiendo y remitiendo
en tiempo y forma los
resultados de la consulta en los
Archivos la Secretaria General
de Gobierno sobre la existencia
de algun registro que indique la
designacion cautelar de tutor
dativo que se haya hecho ante
Notario Publico, de alguna
persona cuya interdiccion se
solicita.

9.1.1 Responder en tiempo y
forma, mediante oficio al Juez
gue solicita la informacion
sobre la existencia de
designacién cautelar de tutor
dativo que se haya hecho ante
Notario Publico.

9.1.1.1 Brindar el 100 por
ciento de las respuestas
a las solicitudes de
basquedas de
designacién cautelar de
tutor dativo.

C1. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

METAS INSTITUCIONALES

Afos de Ejecucion

2017

2018 2019

2020

2021

1.1.1.1 Mejorar el tiempo de respuesta
hasta en un 50%.

10%

10% 10%

10%

10%

2.1.1.1 Al 2021 el 100 por ciento del
personal tendrd al menos 5 cursos de
capacitacion en materia de Derechos
Humanos.

1 curso

1 curso 1 curso

1 curso

1 curso

3.1.1.1 Al 2021 contar con el equipo
necesario para desarrollar en tiempo y
forma los tramites que se realizan en la
Direccién General de Gobierno.

N/A

N/A N/A

N/A 100%

4.1.1.1 Al 2021 tener funcionando al
100% un sistema para la legalizacion y/o
apostilla con firma electrénica.

N/A

N/A N/A

N/A 100%

5.1.1.1 En el afio 2021 tener funcionando
al 100% el sistema de expedicién en linea
de copias certificadas del periédico oficial
“EL ESTADO DE COLIMA”.

N/A

N/A N/A

N/A 100%

6.1.1.1 Al afio 2021 tener disponible para
su consulta el 100% de las publicaciones

N/A

N/A N/A

N/A 100%




Afios de Ejecucion
METAS INSTITUCIONALE
S INSTITUCIO S 2017 2018 2019 2020 2021
realizadas en la pagina WEB del periédico
oficial “EL ESTADO DE COLIMA”.
7.11.1 Brindar mejor servicio
gestionando el mantenimiento constante
al sistema de red.es al 100 por ciento para 15% 15% 20% 20% 30%
mantener actualizada la base de datos
que contiene el Registro Nacional de
Avisos de Testamentos.
8.1.1.1 Al afio 2021 reducir el término de
. o .
respues{a a 3 dias al 100% Ia§ soI|.C|t.udes 15% 15% 20% 20% 30%
de busquedas de  disposiciones
testamentarias.
9.1.1.1 Brindar el 100% de las respuestas
a las solicitudes de bulsquedas de 100% 100% 100% 100% 100%
designacién cautelar de tutor dativo.
D1. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES.
METAS . - META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
1.1.1.1 Mejorar el (Trdmites  atendidos )
. . L . Tiempo de
tiempo de respuesta | Porcentaje de | con una reduccion del 2 dias . -
. . o respuesta Direccion General
hasta en un 50%. tiempo de | tiempo de respuesta | Legalizacionesy ) .
. ) reducido en un | de Gobierno.
respuesta. del 50% / Tramites Apostilla 506
atendidos)*100 0
2.1.1.1 Al 2021 el 100
por ciento del personal | Porcentaje de | (Personal con al
tendrd al menos 5 | personal con al | menos 5  cursos Direccion General
o . 32 Personas 100% .
cursos de capacitacion | menos 5 cursos | realizados / total de de Gobierno.
en materia de Derechos | de capacitacion. | personal)*100

Humanos.

3.1.1.1 Al 2021 contar
con el equipo necesario

Porcentaje de

(Equipo con el que se

80% de equipo

Coordinacién

para desarrollar en equipos con los | cuenta ) para 80% del equipo | para la Administrativa o!e
tempo y forma los que se cuenta | desarrollar tramltgs/ necesario realizacion de la Secretaria
tramites que se realizan pa,lra.atender los Tptal ) de  equipo tramites. Gengral de
en la Direccién General | framites. disponible)*100 Gobierno.

de Gobierno.

4.1.1.1 Al 2021 tener Porcgntaj? de (Legalizaciones o Direccic’_)n General
fgnmonandoal 100% un Iegallgamon ylo apostilas con firma de Gobierno
Islstelr.'na\ 5 para /Ia ?postllla CON | Liectrénica realizadas 48 Horas 100% sttt
egalizacion o | firma o

g y electronica. | Legalizaciones o Colimense para la

apostillas con firma

Sociedad de la




METAS a " META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
apostila  con firma electronica Informacion y el
electrénica. programadas) *100 Conocimiento.
5.1.1.1 En el afio 2021 Direccion General
tener funcignando al Porcentaje  de | (Solicitudes de de Gobierno
100%, ,eil S|ste,ma de expedicion  de | expedicion de copias .
expedicion en linea de i tificadas en linea | N/A 100% InSt.ItUto
copias certificadas del copias certic Colimense para la
e 0 certificadas en | atendidas / total de .
pericdico oficial "EL linea. solicitudes)*100 Souedao.I, de I
ESTADO DE COLIMA’". Informacién y el
Conocimiento.
6.1.1.1 Al afio 2021 Porcentaje  de
tener disponible para su | publicaciones (Publicaciones
consulta el 100% de las | disponibles en | disponibles para | 9% o
o Direccion General
publicaciones WEB para | consulta en WEB /| de 100% de Gobi
realizadas en la pagina | consulta en el | total de | publicaciones. € Lobierno.
WEB del periodico | Periodico publicaciones)*100
oficial “EL ESTADO DE | Oficial.
COLIMA”.
7.1.1.1 Brindar mejor | Porcentaje de | (Base de  datos | 2,411 Registros | 100% Secretaria General
servicio gestionando el | base de datos | actualizada/ base de | en el afio 2016 de Gobierno
mantenimiento actualizada. datos existente) *100
constante al sistema de Direccion General
redes al 100 por ciento de Gobierno
para mantener i y
actualizada la base de Direccion - de
datos que contiene el Asuntos ‘]l,mdlcos
Registro Nacional de y Consultoria
Avisos de Testamentos. Direccién General
de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion.
8.1.1.1 Al aflo 2021 | Porcentaje de | (Solicitudes atendidas | 7 dias 100% Direccién de
reducir el término de | tiempo de | en 3 dias / Total de Asuntos Juridicos
respuesta a 3 dias al | respuesta de 3 | solicitudes de y Consultoria.
100% de las solicitudes | dias a | basqueda) *100
de blsquedas de | busquedas de
disposiciones disposiciones
testamentarias. testamentarias.
9.1.1.1 Brindar el 100% | Porcentaje de | (Respuesta a | 3dias 100% Direccién de
de las respuestas a las | respuesta a | solicitudes de Asuntos Juridicos
solicitudes de | solicitudes de | bisqueda de y Consultoria.
busquedas de | basqueda. designacién cautelar/

total de solicitudes de




METAS 2 . META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
designacion cautelar de designacién
tutor dativo. cautelar)*100

E1. ALINEACION METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

META INSTITUCIONAL

PROYECTO INSTITUCIONAL

1.1.1.1 Mejorar el tiempo de respuesta hasta en un 50 por
ciento.

Elaboracién de Legalizaciones y Apostille de
Documentos.

2.1.1.1 Al 2021 el 100 por ciento del personal tendra al
menos 5 cursos de capacitacion en materia de Derechos
Humanos.

Apoyo Administrativo para la Operatividad.

3.1.1.1 Al 2021 contar con el equipo necesario para
desarrollar en tiempo y forma los trdmites que se realizan
en la Direccién General de Gobierno.

Apoyo Administrativo para la Operatividad.

4.1.1.1 Al 2021 tener funcionando al 100 por ciento un
sistema para la legalizacién y/o apostilla con firma
electrénica.

Elaboracién de Legalizaciones y Apostille de
Documentos.

5.1.1.1 En el afio 2021 tener funcionando al 100 por ciento
el sistema de expedicion en linea de copias certificadas del
periodico oficial “EL ESTADO DE COLIMA”.

Publicacién en el Periédico Oficial “El Estado de
Colima”.

6.1.1.1 Al afio 2021 tener disponible para su consulta el 100
por ciento de las publicaciones realizadas en la pagina
WEB del periédico oficial “EL ESTADO DE COLIMA”.

Publicacion en el Periddico Oficial “El Estado de
Colima”.

7.1.1.1 Brindar mejor servicio gestionando el
mantenimiento constante al sistema de redes al 100 por
ciento para mantener actualizada la base de datos que
contiene el Registro Nacional de Avisos de Testamentos.

Registro de Avisos de Testamento.

8.1.1.1 Al afio 2021 Reducir el término de respuesta a 3
dias al 100 por ciento de las solicitudes de busquedas de
disposiciones testamentarias.

Busqueda de Registro de Avisos de Testamento.

9.1.1.1 Brindar el 100 por ciento de las respuestas a las
solicitudes de busquedas de designacion cautelar de tutor
dativo.

Busqueda de designacion cautelar de tutor dativo.




2.- DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO

A2. ALINEACION PLAN ESTATAL — PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL — PROGRAMA INSTITUCIONAL.

4.4 Reducir la corrupcién mediante
mayor transparencia, rendicién de
cuentas, mecanismos de monitoreo y
evaluacion, asi como el uso de las
tecnologias de la informacion y
comunicacion.

Fortalecer la trasparencia mediante
un sistema integral que unifique las
funciones de Registro Civil del Estado
y municipios.

PLAN ESTATAL PROGRAMA SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE TRANSVERSAL 1. COLIMA
CON UN GOBIERNO MODERNO,
EFECTIVO Y TRANSPARENTE.
LINEA POLITICA: SUBPROGRAMA: Nuevo Sistema Integral de Registro

Civil.

OBJETIVO:

4.4.2 Disefiar e implementar un
Sistema de evaluacién y monitoreo
de la politica y los programas
sociales.

OBJETIVO SECTORIAL:

Implementar un nuevo sistema que
deber4d desarrollar una solucion
Integral para el estado y municipios.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

1. Mejorar los servicios de registro
civil en el Estado y Municipios.

2. Fortalecer el equipamiento tanto
en la Direccién de Registro Civil como
en las Oficialias Municipales.

3. Coadyuvar a la cultura de la
transparencia en los actos
registrales.

4., Contar con un archivo de todos los
actos registrales de cada individuo.

5. Al afio 2018 registrar en hospitales
del sector salud la mayoria de los
nacimientos.

META SECTORIAL:

1.1 Incorporar el 100 por ciento de los
actos y procedimientos registrales de
las Oficialias Municipales y el del
Registro Civil del Estado.

METAS INSTITUCIONALES:

1.1.1.1 Replicar en tiempo real y al
100 por ciento los movimientos entre
las Oficialias Municipales y la
Direccion de Registro Civil Estatal.

2.1.1.1 Integrar en el 2018 los
componentes que permitan el uso de
la firma Electronica en todos los
documentos emitidos por el registro
civil.

3.1.1.1 Incorporar la informacion
biométrica de los individuos como




PLAN ESTATAL

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL

son: huella e iris, en los actos

registrales.

4.1.1.1 Contar al afio 2021 con un
madulo para la vinculacion manual de
las personas con sus actos
registrales historicos.

5.1.1.1 Operar al afio 2018 un modulo
gue permita el registro y expedicion
de actas de nacimiento en hospitales
del Sector Salud incorporando
mecanismos de validaciéon para el
aseguramiento de los datos.

B2. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PLAN INSTITUCIONAL.

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

1. Mejorar los servicios de
registro civil en el Estado y
Municipios.

1.1 Fortalecer la
coordinacion entre
direccion de Registro Civil y
Oficialias.

1.1.1 Dar seguimiento a las
reuniones bimestrales con
oficiales de Registro Civil.

1.1.1.1 Replicar en tiempo
real y al 100% los
movimientos  entre  las
Oficialias Municipales y la
Direccion de Registro Civil
Estatal.

2. Fortalecer el
equipamiento tanto en la
Direccion de Registro Civil
como en las Oficialias
Municipales.

2.1 Gestionar recursos
ante la federacion con el
programa modernizacién
del Registro Civil.

2.1.1 Realizar un censo
sobre el equipamiento
existente para continuar
con la modernizacion del
Registro Civil.

2.1.1.1 Integrar en el 2018
los componentes que
permitan el uso de la firma
Electrénica en todos los
documentos emitidos por el
registro civil.

3. Coadyuvar a la cultura
de la transparencia en los
actos registrales

3.1 Concientizar a todo
funcionario de registro civil
sobre lo delicado que
resulta para la ciudadania
la alteracion de la
identidad de las personas.

3.1.1 Realizar reuniones de
concientizacion

anticorrupcién y
capacitacion  entre el
personal de Direccién y
Oficialias de Registro Civil.

3.1.1.1 Incorporar la
informacion biométrica de
los individuos como son:
huella e iris, en los actos
registrales.

4., Contar con un archivo de
todos los actos registrales
de cada individuo.

4.1 Acordar con el ICSIC la
creacién de un moédulo en
el sistema que vincule los
actos registrales.

41.1 Realizar la
vinculacion de manera
manual a partir de los
registros.

4.1.1.1 Contar al afio 2021
con un modulo para la
vinculacion manual de las
personas con sus actos
registrales histéricos.




OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

5. Al afio 2018 registrar en
hospitales del sector salud
la mayoria de los
nacimientos.

5.1 Gestionar ante
Secretaria de
Administracion

contratacion de personal
para que el Estado opere

dichos médulos.

5.1.1 Capacitar al personal
que se hara cargo de los
moédulos y trabajar de
manera coordinada con el
personal de la Secretaria
de Salud.

5.1.1.1 Operar al afio 2018
un modulo que permita el
registro y expedicion de
actas de nacimiento en
hospitales del Sector Salud
incorporando mecanismos
de validacion para el
aseguramiento de los
datos.

C2. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

NUEVO SISTEMA INTEGRAL DE REGISTRO CIVIL

META INSTITUCIONAL

Afos de Ejecucion

2017

2018 2019

2020 2021

1.1.1.1 Replicar en tiempo real y al 100 por
ciento los movimientos entre las Oficialias
Municipales y la Direccién de Registro Civil
Estatal.

100%

2.1.1.1 Integrar en el 2018 los componentes
que permitan el uso de la firma Electrénica
en todos los documentos emitidos por el
registro civil.

100%

3.1.1.1 Incorporar la informacion biométrica
de los individuos como son: huella e iris, en
los actos registrales.

N/A

N/A N/A

N/A 100%

4.1.1.1 Contar al afio 2021 con un médulo
para la vinculacién manual de las personas
con sus actos registrales histéricos.

N/A

N/A N/A

N/A 100%

5.1.1.1 Operar al afio 2018 un moédulo que
permita el registro y expedicion de actas de
nacimiento en hospitales del Sector Salud
incorporando mecanismos de validacion
para el aseguramiento de los datos.

100%




D2. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES.

NUEVO SISTEMA INTEGRAL DE REGISTRO CIVIL

METAS LINEA META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA BASE INDICADOR RESPONSABLE
1.1.1.1 Replicar en tiempo
real y al 100 por ciento los | Porcentaje de | (NUmero de actos | 100% de | Visualizar en
movimientos  entre  las | actos  civiles | replicados/totalidad de | actos civiles | el sistema | Direccion y oficialias
Oficialias Municipales y la | realizados en | actos civiles)*100 enelestado | integral en | del Registro Civil
Direccién de Registro Civil | todo el estado. tiempo real al
Estatal. 100% de los
actos
100%
2.1.1.1 Integrar en el 2018 . L . . L .
g Porcentaje de | (Tramites con firma | 100% de Direccion de Registro
los componentes  que L. ) - -
. ' documentos electrénica/ totalidad | trdmites con Civile ICSIC
permitan el uso de la firma . L .
L con firma | de trdmites)*100 firma
Electrénica en todos los L. L.
iy electrénica electrénica
documentos emitidos por el
. o enel 2018
registro civil.
100% de | 100%
3.11.1 Incorporar la . . . ., : . . - S
. . o Porcentaje de | (Registros informacion | informacién Direcciéon y oficialias
informacién biométrica de | . o L S S . -
— ~ | informacién biométricos/ total de | biométrica biométrica del Registro Civil
los individuos como son: | . " :
- biométrica. registros) *100 de los
huella e iris, en los actos N
reqistrales individuos en
9 ' 2021
100%
4.1.1.1 Contar al afio 2021 . . . - .
. Porcentaje de | (Actos registrales | 100% de los Direccion de Registro
con un mbédulo para la o .
. . actos histéricos/ actos Civile ICSIC
vinculacion manual de las . . .
registrales registro registrales
personas con sus actos | .~ . . S
. o historicos. tradicional)*100 historicos en
registrales historicos.
el 2021
5.1.1.1 Operar al afio 2018 .
. b . (Registros y | 80% de los | 80%
un modulo que permita el . L . . L, .
. L Porcentaje de | expedicion de actas | registros de Direccion de Registro
registro y expedicion de . . . . .
o registros y | de nacimiento en | nacimiento Civil y Secretaria de
actas de nacimiento en . . ~ .
. expediciones hospitales en el afio | en hospitales Salud
hospitales del Sector Salud .
. . de actas | 2018/ nacimientos en | del sector
incorporando mecanismos - : ~
o nacimiento en | hospitales en el afio | salud en
de validacion para el . o
. hospitales. 2018)*100 siguiente
aseguramiento de los datos. afio

E2. ALINEACION METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

METAS INSTITUCIONALES

PROYECTO INSTITUCIONAL

movimientos entre

1.1.1.1 Replicar en tiempo real y al 100 por ciento los
las Oficialias Municipales y la
Direccion de Registro Civil Estatal.

Nuevo Sistema Integral de Registro Civil.




METAS INSTITUCIONALES

PROYECTO INSTITUCIONAL

2.1.1.1 Integrar en el 2018 los componentes que permitan
el uso de la firma Electronica en todos los documentos
emitidos por el registro civil.

Nuevo Sistema Integral de Registro Civil.

3.1.1.1 Incorporar la informacién biométrica de los
individuos como son: huella e iris, en los actos registrales.

Nuevo Sistema Integral de Registro Civil.

4.1.1.1 Contar al afio 2021 con un modulo para la
vinculacibn manual de las personas con sus actos
registrales historicos.

Nuevo Sistema Integral de Registro Civil.

5.1.1.1 Operar al afio 2018 un médulo que permita el
registro y expedicién de actas de nacimiento en hospitales
del Sector Salud incorporando mecanismos de validacion
para el aseguramiento de los datos.

Nuevo Sistema Integral de Registro Civil.




3. SECRETARIA EJECUTIVA DE LA COMISION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA

PENAL.

A3. ALINEACION PLAN ESTATAL - PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL - PROGRAMA INSTITUCIONAL.

3.2 Contar con un sistema de
procuracion e imparticion de justicia
transparente, eficiente y equitativo,
que permita recobrar la confianza
de la ciudadania.

PLAN ESTATAL PROGRAMA SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE 3. COLIMA SEGURO
LINEA POLITICA: SUBPROGRAMA: Programa Institucional para la Comision para

la implementacién del Sistema de Justicia
Penal en Colima.

OBJETIVO:

3.2.1 Asegurar un sistema de
procuracién e imparticion de justicia
eficiente, transparente, equitativo,
con pleno respeto a los derechos
humanos y grupos vulnerables.

OBJETIVO SECTORIAL:

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

1. Hacer la operatividad del &rgano
implementador a través de su transformacion
a un oOrgano de seguimiento y evaluacion
buscando la consolidacién del Sistema de
Justicia Penal Acusatorio.

2. Implementar las técnicas y las
metodologias de seguimiento y evaluacion a
las operadoras del Sistema de Justicia Penal
Acusatorio a través de un sistema de
indicadores.

3. Hacer eficiente la coordinacién y asesoria
a las Instituciones operadoras del Sistema de
Justicia Penal Acusatorio, mediante de un
sistema de conversatorios.

4, Consolidar la especializacion de las areas
del érgano implementador para la atencién a
los operadores.

5. Realizar la promocion que aliente los
principios procesales del Sistema de Justicia
Penal Acusatorio, a través de un cambio
cultural para los operadores y hacia la
sociedad en su conjunto.

6. Generar informacion del Sistema de
Justicia Penal Acusatorio para la asesoria en




PLAN ESTATAL

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL

la multiplataforma locatel *1111, dentro del
proyecto Justicia para ti.

META SECTORIAL:

METAS INSTITUCIONALES:

1.1.1.1 Establecer al 2018 un programa anual
de acciones para la transformacion del
organo implementador al de seguimiento y
evaluacion, buscando la consolidacion del
Sistema de Justicia Penal Acusatorio.

2.1.1.1 Establecer al 2018, un sistema de
indicadores anual para el seguimiento y la
evaluacion de las operadoras para la
consolidacion del Sistema de Justicia Penal.

3.1.1.1 Realizar al menos 12 conversatorios
anuales con instituciones operadoras.

4.1.1.1 Suscribir al 2021 con instituciones
especializadas en justicia penal al menos 4
acuerdos y convenios de capacitacion para
los servidores publicos involucrados.

5.1.1.1 Realizar un programa anual de
sensibilizacion integral y difusion de los
principios procesales al interior de las
instituciones involucradas.

5.1.2.1 Realizar un programa anual de
difusion para dar a conocer a la poblacion en
general las ventajas y bondades del sistema
penal acusatorio.

6.1.1.1 Realizar de manera mensual las
acciones de sistematizacion dinamica con las
instituciones operadoras para que se provea
de informacion actualizada al sistema de
multiplataforma Justicia para ti, a través de
Locatel *1111.

B3. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL.

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION METAS

1. Hacer la operatividad del
6rgano implementador a
través de su transformacion
a un érgano de seguimiento
y evaluaciéon buscando la

1.1 Lograr acuerdos y | 1.1.1

Realizar las | 1.1.1.1 Establecer al 2018

consensos con los | adecuaciones necesarias | un programa anual de
titulares de las | al marco legal para dar | acciones para la

operadoras para | sustento
establecimiento del 6érgano | implementador al de

juridico al | transformacion del érgano




OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

consolidacién del Sistema de
Justicia Penal Acusatorio.

implementar el érgano de
seguimiento y evaluacion.

de seguimiento y
evaluacion buscando la
consolidacion del Sistema
de Justicia Penal
Acusatorio.

seguimiento y evaluacion,
buscando la consolidacion
del Sistema de Justicia
Penal Acusatorio.

2. Implementar las técnicas y
las metodologias de
seguimiento y evaluacion a
las operadoras del Sistema
de Justicia Penal Acusatorio
a través de un sistema de
indicadores.

2.1 En coordinaciéon con
las instituciones
operadoras desarrollar un
sistema de indicadores.

2.1.1 Presentar y Promover
entre las Instituciones
Operadoras la actitud de
mejora continua y Su
participacion activa en la
incorporacion de un
sistema de indicadores.

2.1.1.1 Establecer al 2018,
un sistema de indicadores
anual para el seguimiento y
la evaluacion de las
operadoras para la
consolidacion del Sistema
de Justicia Penal.

3. Hacer eficiente la
coordinacion y asesoria a las
Instituciones operadoras del
Sistema de Justicia Penal
Acusatorio, mediante de un
sistema de conversatorios.

3.1 Promover y
consensar entre las
Instituciones Operadoras
del Sistema de Justicia
Penal Acusatorio la
incorporacion continua de
conversatorios
mensuales.

3.1.1 Presentar ante las
Instituciones  Operadoras
del Sistema de justicia
Penal una programacion de
conversatorios a
desarrollar de manera
sistematica en periodos
mensuales.

3.1.1.1 Realizar al menos
12 conversatorios anuales
con instituciones
operadoras.

4, Consolidar la
especializacion de las areas
del érgano implementador
para la atencibn a los
operadores.

4.1 Generar acuerdos y
convenios con
instituciones

especializadas en justicia
penal nacionales vy
extranjeras para la
capacitacion de los
servidores publicos
involucrados.

411 Promover la
realizacién de cursos de
capacitacion y

actualizacién en temas del
Sistema de Justicia Penal
Acusatorio para los
servidores publicos
involucrados.

4.1.1.1 Suscribir al 2021
con instituciones
especializadas en justicia
penal al menos 4 acuerdos

y convenios de
capacitacion para los
servidores publicos

involucrados.

5. Realizar la promocion que
aliente los principios
procesales del Sistema de
Justicia Penal Acusatorio, a
través de un cambio cultural
para los operadores y hacia
la sociedad en su conjunto.

5.1 Establecer a través de
acuerdos y convenios con
las instituciones
operadoras y medios de
comunicacion la
realizacién de programas
anuales de difusion y
sensibilizacion.

511 Promover un
programa de
sensibilizacion integral a
los operadores en la
prestacion del servicio del
sistema penal acusatorio.

5.1.1.1 Realizar un
programa anual de
sensibilizacion integral vy
difusion de los principios
procesales al interior de las
instituciones involucradas.

5.1.2 Promover la difusién
ante la ciudadania de las
ventajas y bondades del
sistema penal acusatorio.

5.1.2.1 Realizar un
programa anual de difusion
para dar a conocer a la
poblacién en general las
ventajas y bondades del
sistema penal acusatorio.

6. Generar informacion del
Sistema de Justicia Penal
Acusatorio para la asesoria
en la multiplataforma locatel

6.1 Establecer acuerdos
avalados por los titulares
de los operadores para el
suministro de informacion

6.1.1 Recabar y actualizar
la informacién de los
servicios que otorgan a la
poblacién en general las
operadoras del sistema de

6.1.1.1 Realizar de manera
mensual las acciones de
sistematizaciéon dinamica
con las instituciones
operadoras para que se




OBJETIVOS ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION METAS
*1111, dentro del proyecto | a la  multiplataforma | justicia penal acusatorio, | provea de informacion

Justicia para ti. Justicia para ti. contenidos en la | actualizada al sistema de
multiplataforma  Justicia | multiplataforma  Justicia
para ti. para ti, a través de Locatel

*1111.

C3. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

Este cuadro tiene la finalidad de establecer previamente las metas institucionales que permitiran alcanzar metas
sexenales.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COMISION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA
PENAL EN COLIMA

Afos de Ejecucion

METAS INSTITUCIONALES 2017 5018 2019 2020 2021

1.1.1.1 Establecer al 2018 un programa anual de acciones para la
transformacion del érgano implementador al de seguimiento vy

evaluacién, buscando la consolidacién del Sistema de Justicia Penal 1 1 1 1
Acusatorio.

2.1.1.1 Establecer al 2018, un sistema de indicadores anual para el

seguimiento y la evaluacion de las operadoras para la consolidacién 1

del Sistema de Justicia Penal.
3.1.1.1 Realizar al menos 12 conversatorios anuales con instituciones
operadoras. 12 12 12 12 12

4.1.1.1 Suscribir al 2021 con instituciones especializadas en justicia
penal al menos 4 acuerdos y convenios de capacitacion para los 1 1 1 1
servidores publicos involucrados.

5.1.1.1 Realizar un programa anual de sensibilizacion integral y
difusion de los principios procesales al interior de las instituciones 1 1 1 1 1
involucradas.

5.1.2.1 Realizar un programa anual de difusién para dar a conocer a
la poblaciéon en general las ventajas y bondades del sistema penal 1 1 1 1 1
acusatorio.

6.1.1.1 Realizar de manera mensual las acciones de sistematizacion
dinamica con las instituciones operadoras para que se provea de
informacion actualizada al sistema de multiplataforma Justicia para ti,
a través de Locatel *1111.

12 12 12 12 12

D3. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES.

La matriz meta - indicadores establece la informacién basica del indicador que servira para establecer el seguimiento de
las metas y medir resultados.



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COMISION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL EN

COLIMA
METAS 2 . META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE

1.1.1.1 Establecer al | Porcentaje  de | (Programas de | Acciones 100% Secretaria General de
2018 un programa anual | programas  de | acciones para la | implementadas Gobierno
de acciones para la | acciones para la | transformacion actuales, 0 por
transformacion del | transformacion efectuado /| ciento. Organo
6rgano implementador | formulados por | programas de Implementador
al de seguimiento y | 6rgano acciones
evaluacion, buscando la | implementador al | programados)*100
consolidacion del | de seguimiento y
Sistema de Justicia | evaluacion.
Penal Acusatorio.
2.1.1.1 Establecer al | Porcentaje  de | (Indicadores anuales | Indicadores 100% Secretaria General de
2018, un sistema de | indicadores monitoreados / | implementados Gobierno.
indicadores anual para | anuales para el | Indicadores anuales) | actuales, 0 por
el seguimiento y la | seguimiento vy | *100 ciento.
evaluacion  de las | evaluacion Organo
operadoras para la Implementador.
consolidacion del
Sistema de Justicia
Penal.
3.1.1.1 Realizar al | Porcentaje de | (NGmero de | Conversatorios 100% Secretaria General de
menos 12 | conversatorios conversatorios realizados Gobierno.
conversatorios anuales | operados anuales realizados / | actuales, 50 por
con instituciones Total de | ciento. Organo
operadoras. conversatorios Implementador.

anuales

programados)*100
4.1.1.1 Suscribir al 2021 | Porcentaje de | (NGmero de | Acuerdos 100% Secretaria General de
con instituciones | acuerdos acuerdos suscritos / | suscritos actuales, Gobierno.
especializadas en | suscritos. NUmero de | O por ciento.
justicia penal al menos 4 Acuerdos Organo
acuerdos y convenios programados)*100 Implementador.
de capacitacién para los
servidores publicos
involucrados.
5.1.1.1 Realizar un | Porcentaje de | (Acciones para la | Acciones 100% Secretaria General de
programa anual de | acciones para la | sensibilizacién implementadas Gobierno
sensibilizacion integral y | sensibilizacion efectuado / | actuales, 0 por
difusion de los principios | integral a los | programa acciones | ciento. Organo
procesales al interior de | operadores. para la Implementador.
las instituciones sensibilizacién
involucradas. programado) *100
5.1.2.1 Realizar un | Porcentaje de | (Programas de | Acciones 100% Secretaria General de
programa anual de | programas de | acciones para la | implementadas Gobierno

difusion para dar a
conocer a la poblacién

acciones anual
de difusion ante

difusion efectuado /
programa de

actuales, 0 por
ciento.




PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COMISION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL EN

COLIMA
METAS 2 . META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
en general las ventajas | la ciudadania de | acciones Organo
y bondades del sistema | las ventajas y | programado)*100 Implementador.
penal acusatorio. bondades del
sistema.
6.1.1.1 Realizar de | Porcentaje  de | (Procesos de | Proceso 100% Secretaria General de
manera mensual las | procesos de | sistematizacion establecido Gobierno
acciones de | sistematizacion anual efectuado / | actual, O por
sistematizacion anual de | Procesos de | ciento. Organo
dinamica con las | actualizacion en | sistematizacion Implementador.
instituciones operadoras | la programados)*100
para que se provea de | multiplataforma
informacion actualizada | de los servicios
al sistema de | que otorgan las
multiplataforma Justicia | instituciones
para ti, a través de | operadoras.
Locatel *1111.

E3. ALINEACION METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

META INSTITUCIONAL

PROYECTO INSTITUCIONAL

1.1.1.1 Establecer al 2018 un programa anual de acciones para la
transformacion del 6rgano implementador al de seguimiento y
evaluacion, buscando la consolidacién del Sistema de Justicia
Penal Acusatorio.

Consolidar la gestion del Sistema de justicia
penal acusatorio de Colima. (Proyecto
presupuestado 77BS02)

2.1.1.1 Establecer al 2018, un sistema de indicadores anual para el
seguimiento y la evaluacibn de las operadoras para la
consolidacion del Sistema de Justicia Penal.

Fortalecer la Capacidad Operativa del Sistema
de justicia penal acusatorio de Colima.
(Proyecto presupuestado 77BS05)

3.1.1.1 Realizar al menos 12 conversatorios anuales con
instituciones operadoras.

Fortalecer la Capacidad Operativa del Sistema
de justicia penal acusatorio de Colima.
(Proyecto presupuestado 77BI04)

4.1.1.1 Suscribir al 2021 con instituciones especializadas en justicia
penal al menos 4 acuerdos y convenios de capacitacién para los
servidores publicos involucrados.

Fortalecer la Capacidad Operativa del Sistema
de justicia penal acusatorio de Colima.
(Proyecto presupuestado 77BI01)

5.1.1.1 Realizar un programa anual de sensibilizacién integral y
difusion de los principios procesales al interior de las instituciones
involucradas.

Consolidar la gestion del Sistema de justicia
penal acusatorio de Colima.
(Proyecto presupuestado 77BS05)

5.1.2.1 Realizar un programa anual de difusién para dar a conocer
a la poblacién en general las ventajas y bondades del sistema
penal acusatorio.

Consolidar la gestion del Sistema de justicia
penal acusatorio de Colima.
(Proyecto presupuestado 77BS05)




META INSTITUCIONAL

PROYECTO INSTITUCIONAL

6.1.1.1 Realizar de manera mensual las acciones de
sistematizacion dindmica con las instituciones operadoras para que
se provea de informacioén actualizada al sistema de multiplataforma
Justicia para ti, a través de Locatel *1111.

Consolidar la gestion del Sistema de justicia
penal acusatorio de Colima.
(Proyecto presupuestado 77BS03)




4.- DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS

A4. ALINEACION PLAN ESTATAL - PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL - PROGRAMA INSTITUCIONAL.

PROGRAMA
PLAN ESTATAL SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE 3. COLIMA SEGURO
LINEA DE POLITICA:
3.1 Disminuir los indices delictivos,
recuperar la cohesion social y mejorar
la preparacion ante eventos
contingentes a fin de recobrar la
tranquilidad en el estado.
OBJETIVO: OBJETIVO OBJETIVOS INSTITUCIONALES:
SECTORIAL:
3.1.1 Garantizar la  seguridad 1. Impulsar la interlocucién del Poder Ejecutivo
ciudadana y el orden publico, mediante Estatal con las instituciones religiosas, mediante
la construccibn de un Plan de el dialogo permanente y fluido con los actores
Seguridad Integral que prevenga y religiosos.
combata la delincuencia, fortalezca la
resiliencia, la accién del estado y 2. Impulsar la personalidad juridica de los grupos
fomente la participacion activa de los religiosos ante las autoridades correspondientes.
ciudadanos.
3. Garantizar el ejercicio de la libertad religiosa
entre las partes involucradas en esta area.
4. Prevenir y en su caso solventar los conflictos de
intolerancia religiosa suscitados en el Estado
mediante la intervencién concertada y el fomento
de los valores de la tolerancia, que nos llevaran a
tener una cultura religiosa fortalecida para un
mejor desarrollo social.
META SECTORIAL: METAS INSTITUCIONALES:

1.1.1.1 Implementar 3 reuniones anuales entre el
Ejecutivo y las 172 organizaciones religiosas.

2.1.1.1 Realizar curso de capacitacion trimestral a
las organizaciones religiosas, con el apoyo de
autoridades correspondientes para temas del
registro, certificacion, declaratoria de
procedencia, constancia, apertura de templos o
locales destinados al culto publico, regularizacion
patrimonial segun corresponda.




PLAN ESTATAL

PROGRAMA
SECTORIAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL

2.1.2.1 Al 2021 ampliar al 100% la constitucién
legal de las organizaciones religiosas en el
Estado.

2.2.1.1 Al 2021 firmar el convenio de colaboracién
con los 10 Municipios y la SEGOB para la
coordinacion en materia religiosa.

3.1.1.1 Realizar anualmente la campafa “Libertad
por igual, Colima para Todos”.

3.1.2.1 Apoyar anualmente a 10 organizaciones
religiosas con equipo inmobiliario para el
desarrollo de las actividades propias de la
organizacion religiosa.

4.1.1.1 Al 2021 tener al 100% la participacion de
las organizaciones religiosas en temas de

prevencion de delito.

B4. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL.

OBJETIVOS ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION METAS
1. Impulsar la interlocucion | 1.1 Coordinar la relacion | 1.1.1 Formalizar |1,1.1.1 Implementar 3
del Poder Ejecutivo Estatal | estrecha entre el | reuniones periédicas |reuniones anuales entre el
con las instituciones | Ejecutivo y las | entre el Ejecutivo y las |Ejecutivo y las 172
religiosas, mediante el | organizaciones organizaciones religiosas |organizaciones religiosas.
didlogo permanente y fluido | religiosas para el | para desarrollar la

con los actores religiosos.

establecimiento de lazos
institucionales entre las

relacion entre Estado e
Iglesia, conforme a lo

partes. establecido por la Ley.
. 2.1 Entablar | 2.1.1 Realizar | 2.1.1.1 Realizar un curso de
2. Impulsar la personalidad L . . . .
juridica de los grupos comunicacion directa | capacitaciones para las | capacitacion trimestral a las
religiosos ante las con las instituciones | organizaciones religiosas | organizaciones religiosas, con
. correspondientes para | en el tema de su|el apoyo de autoridades
autoridades

correspondientes.

darle celeridad a los
servicios requeridos por
las asociaciones
religiosas.

constitucion legal y fiscal
ante las autoridades
correspondientes.

correspondientes para temas
del registro, certificacion,
declaratoria de procedencia,
constancia, apertura de
templos o locales destinados al
culto publico, regularizacion
patrimonial segun
corresponda.

2.1.2 Gestionar la
peticion de  registro,
certificaciones,

2.1.2.1 Al 2021 lograr al 100%
la constitucion legal de las




OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

declaratorias de
procedencia,

constancias, aperturas
de templos o locales
destinados al culto

publico, regularizacion
patrimonial y deméas que
le corresponda atender
de acuerdo a la
legislacién
correspondiente.

organizaciones religiosas en el
Estado.

2.2 Convenir con la
Federacion y los
municipios del Estado
acciones integrales que
fortalezcan la promocion
de creencias religiosas y
de culto.

2.2.1 Firma de convenio
de coordinacion en
materia religiosa con la

Secretaria de
Gobernacién y
municipios, con el objeto
de realizar acciones
integrales que
fortalezcan la
colaboracion entre los

tres 6rdenes de gobierno
en la promocion de
libertad de creencias
religiosas.

22.1.1 Al 2021 firmar el
convenio de colaboracion con
los 10 Municipios y la SEGOB
para la coordinacion en materia
religiosa.

3. Garantizar el ejercicio de
la libertad religiosa entre las

3.1 Instaurar la cultura de
la libertad religiosa como

3.1.1 Realizar
campafias publicitarias

3.1.1.1 Realizar anualmente
la campana “Libertad por igual,

. una necesidad para el para  promover la | Colima para Todos”.
partes involucradas en esta . .
Area desarrollo y la paz social, cultura de libertad
asi como el respeto religiosa.
mutuo. 3.1.2 Gestionar | 3.1.2.1 Apoyar anualmente a
eguipamiento de | 10 organizaciones religiosas
espacios para el | con equipo inmobiliario para el
desarrollo de sus | desarrollo de las actividades
actividades. propias de la organizacién
religiosa.
4. Prevenir y en su caso | 4.1 Integrar a las | 4.1.1 Fomentar la 4.1.1.1 Al 2021 tener al 100%

solventar los conflictos de

intolerancia religiosa
suscitados en el Estado
mediante la intervencion

concertada y el fomento de
los valores de la tolerancia,
que nos llevaran a tener
una cultura religiosa

Organizaciones
Religiosas dentro del
Consejo  Estatal de
Prevencion.

participacion social de las
organizaciones religiosas
en el tema de prevencién
del delito.

la participacion de las
organizaciones religiosas en
temas de prevencién de delito.




OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

fortalecida para un mejor
desarrollo social.

C4. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS

META INSTITUCIONAL

Afnos de Ejecucion

2017

2018

2019

2020

2021

1.1.1.1 Implementar
3 reuniones anuales entre el
Ejecutvo y las 172
organizaciones religiosas.

3 reuniones

3 reuniones

3 reuniones

3 reuniones

3 reuniones

2.1.1.1 Realizar
cursos de  capacitacion
trimestral a las
organizaciones religiosas con
el apoyo de autoridades
correspondientes para temas
del registro, certificacion,
declaratoria de procedencia,
constancia, apertura de
templos o locales destinados
al culto publico,
regularizacion patrimonial
segun corresponda.

4 cursos de
capacitacion

4 cursos de
capacitacion

4 cursos de
capacitacion

4 cursos de
capacitacion

4 cursos de
capacitacion

2.1.2.1 Al 2021 ampliar al
100% la constitucion legal de
las organizaciones religiosas
en el Estado.

20%

20%

20%

20%

20%

2211 Al 2021 firmar el
convenio de colaboracion
con los 10 Municipios y la
SEGOB para la coordinacién
en materia religiosa.

1 Convenio

2 Convenios

2 Convenios

3 Convenios

3 Convenio

3.11.1 Realizar
anualmente la campafa
“Libertad por igual, Colima
para Todos”.

1 Campafa

1 Campafa

1 Campaiia

1 Campafia

1 Campafia

3.1.2.1 Apoyar anualmente a
10 organizaciones religiosas
con equipo inmobiliario para
el desarrollo de las

10 equipos

10 equipos

10 equipos

10 equipos

10 equipos




PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS
Afios de Ejecucion
META INSTITUCIONAL
2017 2018 2019 2020 2021
actividades propias de la
organizacion religiosa.
4.11.1 Al 2021 tener al
100% la participacion de las
organizaciones rellglglsas en 20% 20% 20% 20% 20%
temas de prevencién de
delito.
D4. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES
PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS
METAS ” : META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
1.1.1.1 implementar 3 (NGmero de
reuniones anuales entre | porcentaje  de | reuniones anuales
el Ejecutivo y las 172 | royniones entre el | realizadas entre el
organizaciones ejecutivo y las | EjecutivoylasOR /
religiosas. organizaciones NGmero de | N/A 100% DAR y Despacho
- : C. Gobernador
religiosas. reuniones anuales
programadas entre
el Ejecutivo y las
OR)*100
2.1.1.1 Realizar curso
de capacitacién trimestral
a las organizaciones
religiosas con el apoyo de
autoridades
correspondientes para )
temas del registro, . (Ca_ntldad de cursos
certificacion, declaratoria | Porcentaje de | realizados N 100% DAR
de procedencia, cursos realizados. | Cantidad de cursos
constancia, apertura de programados)*100
templos o] locales
destinados al culto
publico, regularizacion
patrimonial segln
corresponda.
2.1.2.1 Al 2021 lograr el Porcentaje de ]
100% la constitucién legal | o Lo legal (Ndmero de
de las organizaciones de organizaciones Org_a_mzamones N/A 100% DAR
religiosas en el Estado. Religiosas

religiosas.

legalmente




PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS

METAS a . META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
constituidas / Total
de Numero de
Organizaciones
Religiosas en el
estado) *100
2.2.1.1 Al 2021 firmar el .
. . (Namero de
convenio de colaboracion . :
L Porcentaje de | Convenios
con los 10 Municipios y la convenios de | Realizados /
SEGOB para la L . 11 100% DAR
L .| colaboracion con | Niumero de
coordinacién en materia L i
reliciosa los 10 municipios Convenios
9 ' Programados)*100
3.1.1.1 Realizar (Namero de
anualmente la campafia campafias
“Libertad por igual, Colima . realizadas que
para Todos”. Porcentaje de | Gifundan Ia libertad
campafas que .- , o
difundan la libertad religiosa / Nume~ro N/A 100% DAR
religiosa de campana
' programadas que
difundan la libertad
religiosa)*100
3.1.2.1 Apoyar (NGmero de
anualmente a 10 o
. - . organizaciones
organizaciones religiosas | Porcentaje de religiosas
S o | RSeS| et 1| 10
P L . 9 Numero total de | Organizaciones | 100% DAR
actividades propias de la | apoyadas con . .
o - : Organizaciones Religiosas
organizacion religiosa. equipos y Religiosas
mobiliarios. programadas  con
apoyo)*100
4.1.1.1 Al 2021 tener al .
0 o (Ndmero de
100% la participacion de o
o organizaciones
las organizaciones . -
- Porcentaje de | religiosas
religiosas en temas de o .
revencion de delito organizaciones participantes en
P ' que participan en | prevencion / | N/IA 100% DAR
prevencion del | Namero de
delito. organizaciones

religiosas en el
Estado) * 100




E4. MATRIZ METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS

METAS INSTITUCIONALES

PROYECTO INSTITUCIONAL

en temas de prevencién de delito.

1.1.1.1 Implementar 3 reuniones anuales entre el Ejecutivo y las 172 | Acciones de  apoyo a las
organizaciones religiosas. organizaciones religiosas.
2111 Realizar taller de capacitacion trimestral a las organizaciones
religiosas con el apoyo de autoridades correspondientes para temas del | Acciones de apoyo a las
registro, certificacion, declaratoria de procedencia, constancia, apertura de | organizaciones religiosas.
templos o locales destinados al culto publico, regularizacion patrimonial segin
corresponda.
2.1.2.1 Al 2021 ampliar al 100 por ciento la constitucién legal de las | Acciones de apoyo a |las
organizaciones religiosas en el Estado. organizaciones religiosas.
2211 Al 2021 haber firmado el convenio de colaboracién con los 10 | Acciones de apoyo a las
municipios y la SEGOB para la coordinacion en materia religiosa. organizaciones religiosas.
3111 Realizar anualmente la campana “Libertad por igual, Colima | Acciones de apoyo a las
para Todos”. organizaciones religiosas.
3.1.2.1 Apoyar anualmente a 10 organizaciones religiosas con equipo .
. o L . .| Acciones de apoyo a las
inmobiliario para el desarrollo de las actividades propias de la organizacion . L

- organizaciones religiosas.
religiosa.
4.1.1.1 Al 2021 tener al 100% la participacion de las organizaciones religiosas | Acciones de apoyo a las

organizaciones religiosas.

5.- COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS (CEEAVI).

A5. ALINEACION PLAN ESTATAL - PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL - PROGRAMA INSTITUCIONAL.

PLAN ESTATAL PROGRAMA SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE 3. COLIMA SEGURO
LINEA POLITICA: Subprograma: Programa Institucional para la Atencién a
Victimas.
3.3 Asegurar y transparentar la
debida aplicacion de la ley, asi como
el respeto a los derechos humanos.
OBJETIVO: OBJETIVO SECTORIAL: OBJETIVOS INSTITUCIONALES:
3.3.1 Fortalecer el Estado de 1. Mejorar el funcionamiento del Sistema Estatal
Derecho, asegurar el respeto a los de Atencion a Victimas.




PLAN ESTATAL

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL

derechos humanos, y fomentar el
desarrollo politico y ciudadano.

2. Asegurar a las victimas el acceso efectivo a los
servicios y medidas de asistencia, atencion y
proteccion.

META SECTORIAL:

METAS INSTITUCIONALES:

9 convenios de
instituciones  que

1.1.1.1 Al 2018 firmar
colaboracion entre las
conformen el SEAV.

1.1.2.1 Para el 2018 poner en operacion los tres
partidos judiciales.

2.2.1.1 Para el 2018 tener implementado el
Registro Estatal de Victimas.

2.2.2.1 En el 2018 tener conformado el Fondo
Estatal para la atencion, proteccion, asistencia y
reparacion integral a la victima.

2.2.3.1 Tener 2 cursos especializados al afio
para los asesores juridicos.

B5. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL.

OBJETIVOS ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION METAS
1.1.1 Celebrar convenios de (1.1.1.1 Al 2018 firmar 9
colaboracién entre las [ convenios de colaboracién
1.1 Fortalecer la | Instituciones que conformen |entre las instituciones que
. coordinacion entre las|el SEAV. conformen el SEAV.
1. Mejorar ell. . .
funcionamiento del instancias involucradas
. en el Sistema Estatal de |1.1.2 Impulsar la
Sistema Estatal de

Atencioén a Victimas.

Atencion a Victimas para | armonizacién normativa en
adecuado [ las instituciones del SEAV
respecto a la atencién y
reparacion integral de las
victimas.

lograr  su
funcionamiento.

1.1.2.1 Para el 2018 poner en
operacion los tres partidos
judiciales.

2. Asegurar a las victimas
el acceso efectivo a los
servicios y medidas de
asistencia, atencién 'y
proteccion.

victimas en materia de |las victimas.

acceso a la justicia.

2.2.1 Promover que los
ministerios publicos soliciten [ 2.2.1.1 Para el 2018 tener

2.2 Implementar medidas | al juez la reparacion del dafio | implementado el  Registro
de atencibn a las|material y moral en favor de | Estatal de Victimas.
2.2.2 Promover que las y los|2.2.2.1 En el 2018 tener

jueces del
incluyan en sus sentencias | para la atencion, proteccion,

Poder Judicial | conformado el Fondo Estatal




OBJETIVOS ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

las medidas de reparacion

asistencia y reparacion integral

integral del dafio. a la victima.
2.2.3 Impulsar el acceso a
peritajes y asistencia de[2.2.3.1 Tener 2 cursos

expertos independientes en
el marco de la investigacion

del hecho victimizante.

especializados al afio para los
asesores juridicos.

C5. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE ATENCION A VICTIMAS
Afos de Ejecucion
METAS INSTITUCIONALES
2017 2018 2019 2020 2021
1111 AI.20.18 f!rmar 9 convenios de colaboracion 4 5 N/A N/A N/A
entre las instituciones que conformen el SEAV.
1.1.2.1 Para el 2018 poner en operacion los tres 3
partidos judiciales.
2.2.;.1 Para el 20,18. tener implementado el N/A 100% N/A N/A N/A
Registro Estatal de Victimas.
2.2.2.1 En el 2018 tener conformado el Fondo
Estatal para la atencién, proteccidn, asistencia y N/A 100% N/A N/A N/A
reparacion integral a la victima.
2.2.3.1 Tener 2 cursos especializados al afio para
o 2 2 2 2 2
los asesores juridicos.
D5. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES.
METAS 2 LINEA META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA BASE INDICADOR RESPONSABLE
Porcentaje
1.1.1.1 Al 2018 firmar 9 | convenios de | (Convenios de
convenios de colaboracion | colaboracion entre | colaboracion 9 100% CEEAVI

entre las instituciones que | las instituciones
conformen el SEAV. que conformen el
SEAV.

firmados/ convenios
programados) * 100

convenios




METAS A LINEA META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA BASE INDICADOR RESPONSABLE
Porcentaje de (Partidos judiciales en
1.1.2.1 Para el 2018 poner . L operacion/  partidos .
0
en operacion los tres partidos Jl.,l'dICIa|eS judiciales 3 partidos | 100% CEEAVI
: R n racion. o
partidos judiciales. eh operacio constituidos) * 100
(Actividades
. lui I
Porcentaje de f:onc uidas Para a
actividades para la implementacion - del
2.2.1.1 Para el 2018 tener | . p., Registro Estatal de
. . implementacion e o
implementado el Registro del Reqistro Victimas / Actividades | N/A 100% CEEAVI
Estatal de Victimas. g programadas para la
Estatal de | . L
Victimas implementacion  del
' Registro Estatal de
Victimas)*100
Porcentaje de
2221 En el 2018 tener actmdadefs' para (act!wdades
la Creacion del | realizadas para la
conformado el Fondo .
Estatal para la atencion Fondo Estatal | creacion del Fondo /
p ) . '|para la atencién, | actividades N/A 100% CEEAVI
proteccion, asistencia vy .
o proteccion, programadas para la
reparacion integral a la . . .
victima asistencia y | creacién del
' reparacion integral | Fondo)*100
a la victima.
2.2.3.1 Tener 2 cursos | Porcentaje de (Carmdad de cu-rsos
L - realizados /Cantidad
especializados al afio para | Cursos de CUrSOS 2 cursos 2 cursos CEEAVI
los asesores juridicos. Realizados programados)*100

ES. MATRIZ METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

METAS INSTITUCIONALES

PROYECTO INSTITUCIONAL

1.1.1.1 Al 2018 firmar 9 convenios de colaboracion entre las
instituciones que conformen el SEAV.

Programa Institucional para la Atencién a Victimas.

judiciales.

1.1.2.2 Para el 2018 poner en operacién los tres partidos

Fondo de Aportacién para la Seguridad Publica
(FASP).

de Victimas.

2.2.1.1 Para el 2018 tener implementado el Registro Estatal

Programa Institucional para la Atencién a Victimas.

victima.

2.2.2.1 En el 2018 tener conformado el Fondo Estatal para la
atencién, proteccion, asistencia y reparacion integral a la

Administracién y Conduccion del Fondo Estatal para
la Atencién Proteccion Asistencia y Reparacion.




METAS INSTITUCIONALES PROYECTO INSTITUCIONAL

2.2.3.1 Tener 2 cursos especializados al afio para los

S Programa Institucional para la Atencién a Victimas.
asesores juridicos.




6.- COORDINACION GENERAL DE ATENCION A MIGRANTES

A6. ALINEACION PLAN ESTATAL - PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL - PROGRAMA INSTITUCIONAL.

PLAN ESTATAL PROGRAMA SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE 3. COLIMA SEGURO
LINEA POLITICA: SUBPROGRAMA: PROGRAMA INSTITUCIONAL:

3. Asegurar y transparentar la
debida aplicacion de la Ley, asi
como el respeto a los derechos
humanos.

Coordinaciéon General de Atencion al
Migrante Colimense.

OBJETIVO:

OBJETIVO SECTORIAL:

OBJETIVO INSTITUCIONAL:

3.3.1 Fortalecer el Estado de
Derecho, asegurar el respeto a los
derechos humanos el desarrollo
politico y ciudadano.

1. Fortalecer la prestacion de servicios y
apoyos que oferta la Coordinacion
General de Apoyo a Migrantes radicados
en el estado y el Extranjero.

META SECTORIAL:

METAS INSTITUCIONALES:

1.1.1.1 Promover e implementar 3
servicios de Atencion a Migrantes en
todo el Estado a nivel regional y Nacional
al 2021.

1.1.2.1 Prestar servicio al 100 por ciento
de la poblacion de los 10 municipios que
requiera atencidon por parte del Centro
Estatal del Apoyo a Migrantes
Colimenses, a través del programa
movil.




B6. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE COORDINACION GENERAL DE ATENCION A MIGRANTES COLIMENSES

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

METAS

1. Fortalecer la prestacion | 1.1
de servicios y apoyos que
oferta la Coordinacion
General de Apoyo a
Migrantes radicados en el | la
estado y el Extranjero.
no

para
servicio.

Consolidar
coordinacion

interinstitucional entre los
tres érdenes de gobierno,
red consular
extranjero y las instancias
gubernamentales,

lograr un

111 Promover e
implementar los servicios
de la Coordinacion General
de Apoyo a Migrantes en
todo el Estado.

1111 Promover e
implementar 3 servicios de
Atencion a Migrantes en todo
el Estado a nivel regional y
Nacional al 2021.

1.1.2 Promover la
implementacion del
Programa movil para dar un
servicio en todo el Estado.

1.1.2.1 Prestar servicio al
100 por ciento de la
poblacibn de los 10
municipios que requiera
atencién por parte del Centro
Estatal del Apoyo a
Migrantes Colimenses, a
través del programa movil.

C6. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE COORDINACION GENERAL DE ATENCION A MIGRANTES COLIMENSES

por ciento de la poblacion de los
10 municipios que requiera
atencion por parte del Centro
Estatal del Apoyo a Migrantes
Colimenses, a través del
programa movil.

METAS ARos de Ejecucidn

INSTITUCIONALES 2017 2018 2019 2020 2021
1.1.1.1 Promover e implementar| 1 servicio de 1 servicio del
3 servicios de Atencibn al seguro social programa
Migrantes en todo el Estado a americano. movil.
nivel regional y Nacional al 2021.

1 servicio de
visas.

1.1.2.1 Prestar servicio al 100 50% 50%




D6. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE COORDINACION GENERAL DE ATENCION A MIGRANTES COLIMENSES

METAS p LINEA META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA BASE INDICADOR RESPONSABLE

1111 Promover e|Tasa de variacion | (NUmero de servicios | 23 servicios | 13 % CGAMC.
implementar 3 servicios de |de servicios de |otorgados a los |al 2017.
Atencion a Migrantes en todo | atencion a|migrantes en el afio
el Estado a nivel regional y | migrantes. 2021/ Numero de
Nacional al 2021. servicios otorgados a

los migrantes en el afio

2017)-1)*100
1.1.2.1 Prestar servicio al|Porcentaje de | Numero de municipios | N/A 100 % CGAMC.
100 por ciento de la|municipios en los|en los que se presta
poblacion de los 10|que se presta|atencion a la poblacion
municipios que requiera|atencion a la|por parte del Centro
atencién por parte del Centro | poblacién por parte | Estatal del Apoyo a
Estatal del Apoyo a|del Centro Estatal | Migrantes
Migrantes Colimenses, a|del Apoyo a|Colimenses/Total de
través del programa movil. | Migrantes municipios

Colimenses.

E6. MATRIZ METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE COORDINACION GENERAL DE ATENCION A MIGRANTES COLIMENSES

programa movil.

poblacién de los 10 municipios que requiera
atencién por parte del Centro Estatal del
Apoyo a Migrantes Colimenses, a través del

Estado.

ALINEACION
METAS INSTITUCIONALES PROYECTO INSTITUCIONAL PRESUPUESTAL
1.1.1.1 Promover e implementar 3 servicios de | Implementacién de servicios de | 77DS02
atencién a migrantes en todo el Estado a nivel | atencién a migrantes en todo el Estado.
regional y nacional al 2021.
1.1.2.1 Prestar servicio al 100 por ciento de la | Implementacién del servicio mévilenel | 77DS02




7.- COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL (CEDEMUN).

A7. ALINEACION PLAN ESTATAL - PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL - PROGRAMA INSTITUCIONAL.

PLAN ESTATAL PROGRAMA SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE 3. COLIMA SEGURO
LINEA POLITICA: SUBPROGRAMA: PROGRAMA INSTITUCIONAL:

3. Asegurar y transparentar la
debida aplicacién de la Ley, asi
como el respeto a los derechos
humanos.

Coordinacion Estatal de Desarrollo Municipal.

OBJETIVO:

OBJETIVO SECTORIAL:

OBJETIVO INSTITUCIONAL:

3.3.1 Fortalecer el Estado de
Derecho, asegurar el respeto a los
derechos humanos el desarrollo
politico y ciudadano.

1. Impulsar el Desarrollo Municipal en los
Gobiernos Municipales que integran el Estado
asi como los sistemas de intermunicipalidad.

META SECTORIAL:

METAS INSTITUCIONALES:

1.1.1.1 Promover 3 proyectos y/o programas
de indole Municipal con temas de alcance
regional y Nacional.

1.1.2.1 Celebrar anualmente 3 convenios de
colaboracion que vinculen a instancias de los
tres érdenes de Gobierno y los sectores social
y privado.

1.1.3.1 Organizar y promover anualmente 10
capacitaciones en el Sistema Estatal de
Capacitacion Municipal (SIECAM) vy 3
conferencias municipales.

1.1.4.1 Incorporar anualmente por los menos a
un Municipio al programa Agenda para el
Desarrollo Municipal.




B7. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL (CEDEMUN)

Estado asi como los sistemas
de intermunicipalidad.

lograr la comunicacién e
interaccion entre los tres
Ordenes de Gobierno e
Instancias Publicas Estatales.

OBJETIVO ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION METAS
1. Impulsar el Desarrollo | 1.1 Promover e implementar | 1.1.1 Elaborar, | 1.1.1.1 Promover 3
Municipal en los Gobiernos | programas para el Desarrollo | promover e | proyectos ylo
Municipales que integran el | Municipal del Estado asi como | implementar proyectos | programas de indole

ylo  programas de | Municipal con temas de
indole Municipal a nivel | alcance regional vy
regional y nacional. Nacional.

1.1.2 Fortalecer la | 1.1.2.1 Celebrar
vinculacion entre los | anualmente 3
tres Ordenes de | convenios de
Gobierno través de la | colaboracion que
firma de convenios. vinculen a instancias

de los tres érdenes de
Gobierno y los sectores
social y privado.

1.1.3 Elaborar,
Promover e
implementar un
Sistema de
Capacitacion

Municipal, enfocado a
la  Profesionalizacion

1.1.3.1 Organizar y
promover anualmente
10 capacitaciones en el
Sistema Estatal de
Capacitacion Municipal
(SIECAM) y 3
conferencias

del Servidor Publico | municipales.
Municipal.

1.1.4 Promover la|1.1.4.1 Incorporar
implementacién del | anualmente por los

programa Agenda para
el Desarrollo Municipal
en los Municipios del
Estado.

menos a un Municipio
al programa Agenda
para el Desarrollo
Municipal.

C7. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL (CEDEMUN)

proyectos y/o programas de
indole Municipal con temas

METAS Afos de Ejecucion
INSTITUCIONALES 2017 2018 2019 2020 2021
1111 Promover 3 1 proyecto 1 proyecto 1 proyecto




PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL (CEDEMUN)

METAS
INSTITUCIONALES

Afos de Ejecucion

2017

2018 2019

2020

2021

de alcance regional vy
Nacional.

11.21 Celebrar
anualmente 3 convenios de
colaboracion que vinculen a
instancias de los tres
ordenes de Gobierno y los
sectores social y privado.

3 convenios

3 convenios

3 convenios

3 convenios

3 convenios

1131 Organizar y
promover anualmente 10
capacitaciones en e
Sistema Estatal de
Capacitacion Municipal
(SIECAM) y 3 conferencias
municipales.

10 cursos y
3
conferencias

10 cursosy 3
conferencias

10 cursosy 3
conferencias

10 cursosy 3
conferencias

10 cursosy 3
conferencias

1141 Incorporar | 1 Municipio 1 Municipio 1 municipio 1 municipio 1 Municipio

anualmente por los menos a

un Municipio al programa

Agenda para el Desarrollo

Municipal.

D7. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES

METAS 2 LINEA META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA BASE INDICADOR RESPONSABLE
1111 Promover 3 | Porcentaje de | (Namero de | 3 100% CEDEMUN
proyectos y/o programas | proyectos ylo | proyectos ylo
de indole Municipal con | programas programas
temas de alcance regional | promovidos. aplicados/Total de
y Nacional. proyectos ylo
programas
propuestos)*100

11.21 Celebrar | Porcentaje de | (Nimero de | 3 100% CEDEMUN
anualmente 3 convenios | convenios de | convenios
de colaboracion  que | vinculacion. realizados/Total de
vinculen a instancias de convenios
los tres Ordenes de propuestos)*100
Gobierno y los sectores
social y privado.
1131 Organizar  y | Porcentaje de | (Cursos de | 10 100% CEDEMUN
promover anualmente 10 | cursos de | capacitacion




METAS a LINEA META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA BASE INDICADOR RESPONSABLE
capacitaciones en el | capacitacion impartidos/Total de
Sistema Estatal de | impartidos. Cursos de
Capacitacion ~ Municipal capacitacion
(SIECAM) y 3 | Porcentaje de | programados) *100
conferencias municipales. | conferencias
impartidas. (Conferencias
impartidas/
conferencias 3
programadas)*100
1141 Incorporar | Porcentaje de | (Nimero de | 1 CEDEMUN
anualmente por los menos | Municipios inscritos | municipios municipio
a un Municipio al|en el programa | inscritos/total de
programa Agenda para el | Agenda para el | municipios en el
Desarrollo Municipal. Desarrollo estado) *100
Municipal.

E7. MATRIZ METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL

ALINEACION
METAS INSTITUCIONALES PROYECTO INSTITUCIONAL PRESUPUESTAL
1.1.1.1 Promover 3 proyectos y/o programas | Implementacion de proyectos y/o | 77CS03
de indole Municipal con temas de alcance | programas de indole Municipal.
regional y Nacional.
1.1.2.1 Celebrar anualmente 3 convenios de | Fortalecer la vinculacion de los tres | 77CS03
colaboracion que vinculen a instancias de los | 6rdenes de Gobierno asi como el de las
tres 6rdenes de Gobierno y los sectores social | Instancias publicas Estatales.
y privado.
1.1.3.1 Organizar y promover anualmente 10 | Implementacion del Sistema Estatal de | 77CS01
capacitaciones en el Sistema Estatal de | Capacitacion Municipal (SIECAM).
Capacitacion Municipal (SIECAM) vy 3
conferencias municipales.
1.1.4.1 Incorporar anualmente por los menos a | Promocion del Programa Agenda para | 77CS04

un Municipio al programa Agenda para el
Desarrollo Municipal.

el Desarrollo Municipal.




F7. ALINEACION METAS INSTITUCIONALES - COMPROMISOS NOTARIADOS. NO APLICA COMPROMISOS

NOTARIADOS.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA COORDINACION ESTATAL DE DESARROLLO MUNICIPAL.

META INSTITUCIONAL

COMPROMISO NOTARIADO

ADECUACION PARA SU
CUMPLIMIENTO




8.- CONSEJO ESTATAL DE POBLACION

A8. ALINEACION PLAN ESTATAL - PROGRAMA SECTORIAL O ESPECIAL - PROGRAMA INSTITUCIONAL.

Cuadro de alineacién entre el plan estatal, programa sectorial y el Programa institucional para la verificacion de

congruencia entre éstos.

3.2 Contar con un sistema de
procuracién e imparticién de justicia
transparente, eficiente y equitativo,
que permita recobrar la confianza de
la ciudadania.

N/A

PROGRAMA ESTATAL PROGRAMA SECTORIAL PROGRAMA INSTITUCIONAL
EJE 3. COLIMA SEGURO
LINEA POLITICA: SUBPROGRAMA: Programa Institucional de la

Secretaria General de Gobierno.

grupales en todos los municipios del
estado mediante visitas
programadas, informando de manera
precisa a los futuros matrimonios
acerca de sus derechos protegidos,
sus responsabilidades y métodos de
planificacion familiar.

OBJETIVO: OBJETIVO SECTORIAL.: OBJETIVO INSTITUCIONAL.:
321 Asegurar un sistema de | N/A 1. Fortalecer la cobertura de atencion
procuracién e imparticién de justicia a la Poblacisn por parte del
eficiente, transparente, equitativo, (COESPO).
con pleno respete los derechos
humanos y grupos vulnerables.
META SECTORIAL: METAS INSTITUCIONALES:
Ofrecer el servicio de platicas | 1.1.1.1 Entregar anualmente 1,000

guias de platicas de orientacion
matrimonial impresas o electrénicas.

1.2.1.1 Realizar anualmente 1,000
platicas de orientacion matrimonial.

B8. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO)

OBJETIVO ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION METAS
1. Fortalecer la cobertura | 1.1 Incrementar los | 1.1.1 Desarrollar mediosde | 1.1.1.1 Entregar
de atencién a la Poblacién | instrumentos, medios y el | comunicacién impresa Yy | anualmente 1,000 guias de
por parte del (COESPO). personal para lograr una | electrénica aprovechando | platicas de orientacion
mayor difusién del consejo | eluso de las tecnologias de | matrimonial impresas o
en el Estado. informacion. electronicas.




PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO)

OBJETIVO

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

METAS

1.2 Difundir la informacién

1.2.1 Prestar servicios de

1.2.11 Realizar

correspondiente a las | orientacion matrimonial. anualmente 1,000 platicas
parejas proximas a de orientacién matrimonial.
contraer matrimonio,

acerca de sus derechos
protegidos con el fin de

evitar cualquier tipo de
violencia, sus
responsabilidades, asi

como los métodos de
planificacion familiar.

C8. MATRIZ DE DESEMPENO ANUAL DE METAS INSTITUCIONALES.

Este cuadro tiene la finalidad de establecer previamente las metas institucionales que permitiran alcanzar las metas
sexenales.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO)

METAS Afos de Ejecucion
INSTITUCIONALES 2017 2018 2019 2020 2021
1111 Entregar
anualmente 1,000
guias de platicas de 1,000 guias 1,000 guias 1,000 guias 1,000 guias 1,000 guias
orientacion
matrimonial
impresas o}
electrénicas.
1211 Realizar | 1,000 platicas 1,000 platicas 1,000 platicas 1,000 platicas 1,000 platicas
anualmente 1,000
platicas de
orientacion
matrimonial.

D8. MATRIZ DE INDICADORES DE METAS INSTITUCIONALES.

La matriz meta - indicadores establece la informacién basica del indicador que servira para establecer el seguimiento de
las metas y medir resultados.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO)

METAS 2 o META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
1111 Entregar | Porcentaje (Namero  de | 1,000 100 % COESPO
anualmente 1,000 guias | de guias | guias
de platicas de orientacion | entregadas. | entregadas/

ndmero de




PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO)

METAS A . META DEL
INSTITUCIONALES INDICADOR FORMULA LINEA BASE INDICADOR RESPONSABLE
matrimonial impresas o guias
electrénicas. solicitadas)
*100
1211 Realizar | Porcentaje (Ndmero  de | 1,000 100 % COESPO
anualmente 1,000 platicas | de pléticas | platicas
de orientacion | de impartidas/
matrimonial. orientacion nuamero de
matrimonial | platicas
realizadas. solicitadas)
*100

E8. ALINEACION METAS INSTITUCIONALES - PROYECTOS INSTITUCIONALES.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO)

METAS INSTITUCIONALES

PROYECTO INSTITUCIONAL

1.1.1.1 Entregar anualmente 1,000 guias de
platicas de orientacién matrimonial impresas o

electrénicas.

1.2.1.1 Realizar anualmente 1,000 platicas de

orientacion matrimonial.

F8. ALINEACION META INSTITUCIONAL - COMPROMISO NOTARIADO.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO)

META INSTITUCIONAL

COMPROMISO NOTARIADO

ADECUACION PARA SU
CUMPLIMIENTO

NO APLICA




